
СВОДНЫЙ ОТЧЕТ 

О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГРАЖДАНАМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ НА ТЕРРИТОРИИ 

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ ЗА 1 КВАРТАЛ 2025 ГОДА 

 

1. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

исполнительными органами Томской области  

 

№  

п/п 

Наименование 

исполнительного 

органа Томской 
области, учреждения, 

указанного в пункте 2 

Перечня 

исполнительных 

органов Томской 

области, учреждений и 
иных организаций, 

входящих в 

государственную 
систему бесплатной 

юридической помощи 

на территории 
Томской области, иной 

организации, 

оказывающих 
бесплатную 

юридическую помощь 

Тематика   

обращений  
(вопросы,  

по которым 

обращаются 
граждане) 

Количе
ство 

обраще

ний 

Количест

во  
граждан, 

которым 

отказано  
в 

юридичес

кой 
помощи 

Количест

во  

граждан, 
которым 

оказана 

юридиче
ская 

помощь 

Виды оказанной юридической помощи 

Количество размещенных материалов по 

правовому информированию и правовому 

просвещению согласно статье 28 
Федерального закона от 21 ноября 2011 года 

№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической  

помощи в Российской Федерации» 

дана 

консуль-

тация  
в устной 

форме 

дана 

консуль-
тация  

в пись-

менной 
форме 

дана 
консуль-

тация   

в режиме 
«Онлайн» 

(если 

имеется) 

составлены документы 
правового характера 

представление 

интересов 

гражданина 

в 

средствах 

массовой 
информац

ии 

в сети 

«Интернет» 

изданных 
брошюр, 

памяток и 

т.д. 

иным 

спосо
бом заявле-

ние 
жалоба 

хода-

тайство 

ины

е 

в 

судах 

в органах, 

организациях 

1 
Администрация 
Томской области 

Вопросы в сферах 
гражданского, 

жилищного, 

земельного, 
семейного, 

градостроительного, 

трудового, налогового 
законодательства 

17 0 17 17 0 0 0 0 0 0 0 0 348 348 

 

0 

 

0 

2 

Департамент лесного 

хозяйства Томской 

области 

Заготовка древесины 

гражданами для 
собственных нужд, 

незаконная рубка, 

транспортировка 
древесины, аренда 

лесных участков 

53 0 43 0 43 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 

 ОГКУ «Томсклес» - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГСБУ «Томская 

авиабаза» 
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ОГАУ «Томсклесхоз » - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 53 0 43 0 43 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 

3 

Департамент 
природных ресурсов и 

охраны окружающей 

среды Томской 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



области 

4 

Департамент по 

молодежной политике 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 

автономное 
учреждение «Центр 

молодежной политики 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 
Департамент спорта 

Томской области 
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

6 
Департамент 

здравоохранения 

Томской области 

Отрасль 

«здравоохранение» - 

организация 

медицинской помощи 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГАУЗ 

«Стоматологическая 

поликлиника № 1» 

Оказание платных 

медицинских услуг, 

услуг по программе 
ОМС 

10 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 

 
ОГАУЗ «Стрежевская 

городская больница» 

Составление 

заявления о 
предоставлении 

выписки из 

медицинской карты 

12 0 12 7 5 0 4 3 3 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГАУЗ «Асиновская 
районная больница» 

Признание 
гражданина 

недееспособным; 

Консультация по 
восстановлению на 

работе, прекращение 

трудового договора 
по инициативе 

работодателя; 

продолжение 
трудовой 

деятельности при 
наличии погашенной 

судимости. 

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГАУЗ «Томская 

клиническая 

психиатрическая 
больница» 

Уплата алиментов; 

определении порядка 
пользования жилым 

помещением; 

расторжение договора 
на оказание услуг; 

получение имущества 

наследодателя; 
признание 

гражданина 

недееспособным; 
установление факта 

добросовестного, 

открытого и 

7 0 5 5 0 0 3 0 0 0 1 0 0 0 0 0 



непрерывного 

владения имуществом 

как своим 

собственным; 

установление факта 

рождения в судебном 
порядке; отмена 

судебного приказа 

 

ОГБУЗ 

«Патологоанатомическ

ое бюро» 

Предоставление 

медицинской 
документации 

(основания, порядок) 

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГАУЗ «Областная 
детская больница» 

Аренда 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

 

ОГАУЗ 

«Кривошеинская 

районная больница» 

Право на ежемесячное 

пособие по уходу за 
ребенком до 1,5 лет. 

Сохранение данного 

права в условиях 
работы на неполный 

рабочий день 

2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

 
ОГАУЗ «Поликлиника 

№ 10» 

Вопрос по качеству 

медицинской помощи. 
Вопрос по целевому 

обучению 

4 0 4 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБУЗ «Детская 
инфекционная 

больница им. Г.Е. 

Сибирцева» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 

 

ОГАУЗ «Томский 

фтизиопульмонологич

еский медицинский 

центр» 

Оказание платных 

медицинских услуг, 

услуг по программе 

ОМС 

5 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 43 0 40 24 6 0 7 3 3 0 1 0 0 1 0 5 

7 

Департамент труда и 

занятости населения 
Томской области 

Законодательство в 

сфере труда и 
занятости 

28 0 28 16 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

0 
 

0 

 

ОГКУ «Центр 

занятости населения 
Томской области» 

Законодательство в 

сфере труда и 
занятости 

275 0 275 275 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 303 0 303 291 12 0 0 0 0 1 0 0 0 4 0 0 

8 
Департамент финансов 

Томской области 

Бюджетное 

законодательство; 

предоставление или 

реструктуризация 
ипотечного кредита, 

выделение денежных 

средств на погашение 
долговых 

обязательств; 

выделение 
бюджетных 

ассигнований на 

87 0 80 1 79 0 0 0 0 0 0 0 24 56 1 0 



проведение 

различных 

мероприятий; 

налоговое 

законодательство; 

исполнительное 
производство;  

социальные выплаты 

и льготы; 
платежные документы 

9 

Департамент 

государственного 

заказа Томской 
области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 
казенное учреждение 

«Центр 

государственных 
закупок Томской 

области» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 

Департамент по 

социально-

экономическому 
развитию села 

Томской области 

- 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГБУ «Аграрный 

центр Томской 

области» 

Консультационная 
помощь 

сельхозтоваропроизво

дителям всех форм 
собственности по 

правовым вопросам (в 

области земельного 
права), правовое 

сопровождение и 

актуализация 
методической 

информации по 

правовой поддержке 
получателей грантов и 

субсидий 

 
4 

 

0 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
 

0 

 

 
Итого по 

департаменту 

 

 

 

4 

 

0 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

0 

 

11 
Департамент 

образования Томской 

области 

Трудовые 

правоотношения; 
применение 

законодательства об 

образовании 

95 0 95 0 95 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБПОУ «Томский 

политехнический 

техникум» 
 

Трудовые 

правоотношения; 

применение 
законодательства об 

2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



образовании 

 
ОГБПОУ «Томский 

аграрный колледж» 

Трудовые 

правоотношения; 

применение 
законодательства об 

образовании 

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 98 0 98 3 95 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 

Департамент по 

управлению 
государственной 

собственностью 
Томской области 

Жилищное, земельное 

законодательство, 

вопросы 
приватизации, 

аренды, 
безвозмездного 

пользования 

52 0 52 0 52 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 

бюджетное 

специализированное 

учреждение 
«Областное 

имущественное 

казначейство» 

_ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 

бюджетное 
учреждение «Томский 

областной центр 

инвентаризации и 
кадастра» 

Кадастровая оценка 
объектов 

недвижимости 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 52 0 52 0 52 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 
Департамент по 

культуре Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

14 

Департамент ЖКХ и 

государственного 
жилищного надзора 

Томской области 

Применение 

жилищного 

законодательства 

234 0 234 221 13 0 0 0 0 0 0 0 0 111 0 0 

15 

Департамент 
транспорта, дорожной 

деятельности и связи 

Томской области 

Вопросы, 
относящиеся к 

функциям 

департамента 

274 0 274 0 274 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

16 
Департамент ЗАГС 
Томской области 

Государственная 

регистрация актов 

гражданского 
состояния, 

совершение иных 

юридически 
значимых действий 

органами ЗАГС 

Томской области 

2004 0 2004 1930 74 0 0 0 0 0 0 0 50 92 0 3 

17 
Департамент 

тарифного 

регулирования 

Вопросы в области 
регулируемых 

государством цен 

56 0 56 33 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



Томской области (тарифов) 

18 

Департамент 

охотничьего и рыбного 

хозяйства Томской 
области 

Законодательство о 

рыболовстве и 

сохранении водных 
биоресурсов; об особо 

охраняемых 

природных 
территориях; в 

области охоты и 

сохранения 
охотничьих ресурсов; 

в области охраны и 

использования 
животного мира и 

среды его обитания; в 
области охраны 

окружающей среды 

148 0 148 130 18 0 0 0 0 0 0 0 6 16 0 12 

 
ОГБУ 

«Облохотуправление» 
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 148 0 148 130 18 0 0 0 0 0 0 0 6 16 0 12 

19 

Департамент 

ветеринарии Томской 
области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

20 

Департамент по 

вопросам семьи и 
детей Томской области 

Семейное право; 

Предоставление 
жилья детям-сиротам; 

Курортное дело; 

Трудовые отношения; 
Социальное 

обеспечение семей с 

детьми; Иные 
вопросы 

78 0 78 0 78 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Социально-
реабилитационный 

центр для 

несовершеннолетних 
Александровского 

района» 

Социально-правовые 

услуги, отдых и 

оздоровление детей, 
оформление 

материальной 

помощи, 
консультации по 

правам опекунов, 
жилищное право, 

трудовое право 

17 0 17 15 2 0 4 0 0 13 0 13 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 
социальной помощи 

семье и детям 

Асиновского района» 

Семейное право, 

Жилищное право, 
Трудовое право, 

Право социального 

обеспечения, Отдых и 
оздоровление 

217 0 217 186 0 0 12 0 0 12 4 3 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр помощи 
детям, оставшимся без 

попечения родителей, 

Бакчарского района» 

Семейное право; 

Жилищное право; 
Трудовое право; 

Право социального 

обеспечения; 
Восстановление 

110 0 110 61 0 0 30 0 0 72 0 45 0 0 0 0 



правоустанавливающ

их документов; 

Обеспечение жильем 

детей-сирот; Работа 

учреждения 

социального 
обслуживания; Отдых 

и оздоровление; Иные 

правовые вопросы 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 
Каргасокского района» 

 

Отдых и 
оздоровление; 

Восстановление 

правоустанавливающ
их документов, право 

социального 
обеспечения 

10 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

 

ОГКУ «Центр 
социальной помощи 

семье и детям 

Молчановского 
района» 

Социальное 

обеспечение, работа 

учреждений 
социального 

обслуживания; отдых 

и оздоровление; 
семейное право, 

трудовое право, иные 

вопросы 

294 0 294 294 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 20 19 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 
Томского района» 

Установление опеки, 

усыновления; 

предоставление жилья 
многодетным семьям; 

предоставление 

материальной 
помощи; оформление 

детских пособий; 

оформление 
социальных льгот 

16 0 16 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр помощи 

детям, оставшимся без 
попечения родителей 

г. Томска» 

Семейное право; 

жилищное право, 

обеспечение жильем 
детей-сирот; трудовое 

право; право 
социального 

обеспечения, 

восстановление 
правоустанавливающ

их документов 

27 0 11 13 9 4 0 0 0 5 0 1 0 0 0 0 

 

ОГКУ для детей с 

ограниченными 
возможностями 

здоровья «Центр 

помощи детям, 
оставшимся без 

попечения родителей, 

«Росток» 

Семейное право; 

работа учреждений 

социального 
обслуживания 

несовершеннолетних; 

отдых и оздоровление 
детей 

32 0 32 32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 
ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

Семейное право; 

гражданское право; 
67 0 67 46 21 0 19 0 0 2 0 0 0 0 0 0 



семье и детям 

«Огонек» г. Томска» 

исполнительное 

производство; 

жилищное право; 

гражданское 

процессуальное право 

 

ОГКУ «Социально-
реабилитационный 

центр для 

несовершеннолетних 
«Луч» г. Томска» 

Оформление детских 

пособий и льгот; 
оформление опеки и 

попечительства над 

несовершеннолетним
и; возврат детей в 

кровную семью; 

установление статуса 
ребенка, жилищные 

вопросы 

19 0 19 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

 

ОГКУ «Центр 
социальной помощи 

семье и детям 

Чаинского района» 

Семейное право 13 0 13 13 0 0 0 0 0 0 2 0 0 3 32 0 

 

Областное 

государственное 

казенное учреждение 
«Центр содействия 

семейному устройству 

и реабилитации для 
детей-сирот и детей, 

оставшихся без 

попечения родителей, 
с ограниченными 

возможностями 

здоровья «Малышок» 

Семейное право; 

право социального 

обеспечения; 
восстановление 

правоустанавливающ

их документов 

125 0 125 64 0 15 0 0 0 0 16 30 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 1025 0 1009 769 110 19 65 0 2 104 22 92 0 6 52 21 

21 

Департамент 

социальной защиты 
населения Томской 

области 

Предоставление мер 

социальной 

поддержки 

473 0 473 35 438 0 0 0 0 0 0 0 14 50 140 18 

 

ОГКУ «Центр 

социальной поддержки 
населения по оплате 

жилого помещения и 
коммунальных услуг» 

Предоставление мер 
социальной 

поддержки 

15 0 15 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГАУ «Комплексный 

центр социального 

обслуживания 
населения Томской 

области» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 
социальной поддержки 

населения Кировского 

района г. Томска» 

 
Предоставление мер 

социальной 

поддержки 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 
социальной поддержки 

населения Ленинского 

района г. Томска» 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 0 3 



 

ОГКУ «Центр 

социальной поддержки 

населения 

Октябрьского района 

г. Томска» 

Предоставление мер 

социальной 

поддержки 

38 0 38 22 0 0 13 0 0 3 0 0 1 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной поддержки 
населения Советского 

района г. Томска» 

Предоставление мер 

социальной 

поддержки 

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГБУ «Центр 

социальной адаптации 

г. Томска» 

Предоставление мер 
социальной 

поддержки 

3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 
социальной поддержки 

населения ЗАТО 

Северск» 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки 

54 0 54 54 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГАУ «Комплексный 

центр социального 

обслуживания 

населения ЗАТО 
Северск» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной поддержки 
населения г. 

Стрежевого» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 40 9 0 12 

 

ОГКУ «Центр 

социальной поддержки 
населения Томского 

района» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 23 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной поддержки 

населения Шегарского 

района» 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки 

2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

 

ОГАУ «Дом-интернат 
для престарелых и 

инвалидов «Лесная 

дача» 

Гражданское право, 

исполнительное 
производство 

61 0 61 10 0 0 12 0 0 37 1 1 0 0 0 0 

 

ОГАУ «Дом 

социального 

обслуживания 
«Забота» 

- 4 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 651 0 651 146 438 0 25 0 0 40 1 1 78 73 140 34 

22 
Департамент  

строительства 

Томской области 

Участие в долевом 

строительстве, 

предоставление 

социальных выплат 
различным 

категориям граждан, 

разъяснения 
требований 

строительных норм и 

правил, а также 
законодательства о 

строительстве 

6 0 6 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



 
ОГКУ 

«Облстройзаказчик» 
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГАУ 

«Томскгосэкспертиза» 
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 6 0 6 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

23 

Департамент 
инвестиционной и 

промышленной 
политики Томской 

области 

 

Оказание содействия 

в покупке 
оборудования, аренде 

помещений, 

поддержка и 
содействие для 

реализации 
инвестиционных 

проектов, меры 

поддержки и 
размещении проектов 

в каталоге 

инвестиционных 
предложений 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

24 

Департамент по 

научно-

технологическому 
развитию и 

инновационной 

деятельности Томской 
области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

25 

Департамент защиты 

населения и 
территории Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

26 

Департамент 

лицензирования и 
регионального 

государственного 

контроля Томской 

области 

Соблюдение 

требований 
законодательства при 

осуществлении 

субъектами 
предпринимательства 

лицензируемых видов 

деятельности, 
перевозки пассажиров 

и багажа легковым 
такси, контроль за 

применением цен на 

лекарственные 

препараты, 

включенные в 

перечень жизненно 
необходимых и 

важнейших 

лекарственных 
препаратов на 

территории Томской 

области 

40 0 26 0 26 0 0 0 0 0 0 0 0 19 0 0 

27 
Департамент 

градостроительного 
- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



развития Томской 

области 

28 

Комитет по 

обеспечению 
деятельности мировых 

судей 

 

 

- 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

29 

Комитет 
государственного 

финансового контроля 

Томской области 

- 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

30 

Комитет по охране 

объектов культурного 
наследия Томской 

области 

Неудовлетворительно
е состояние зданий 

(помещений), 
приспособление 

объекта культурного 

наследия (здания, 
помещений) к 

современным нуждам, 

проведение 
археологических 

изысканий на 

земельном участке, 
использование 

земельного участка в 

зонах охраны 

9 0 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

31 

Главная инспекция 
государственного 

строительного надзора 

Томской области 

Градостроительное 

законодательство 
2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

32 

Инспекция 

государственного 

технического надзора 
Томской области 

 

Регистрация 

самоходной техники 
 

35 0 35 23 6 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

 
ИТОГО 

 
 5141 0 5091 3601 1277 19 97 3 5 145 24 93 506 737 193 75 

 

 

2. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

областным государственным казенным учреждением «Государственное юридическое бюро по Томской области»  

 

 
 

№ 
п

 

Наименование 

исполнительно

 

Тематика 

обращения 

 

Коли-

чество 

 

Коли-

чество 

 

Коли-

чество 

 
Виды оказанной юридической помощи 

 

Количество размещённых материалов по 

правовому информированию и правовому 



п го органа 

Томской 

области, 

учреждения, 

указанного в 

пункте 2 
Перечня 

исполнительн

ых органов 
Томской 

области, 

учреждений и 
иных 

организаций, 

входящих в 
государственн

ую систему 

бесплатной 
юридической 

помощи на 

территории 
Томской 

области, иной 

организации, 
оказывающих 

бесплатную 

юридическую 
помощь 

(вопросы,  

по которым 

обращаются 

граждане) 

обра- 
щений 

граж-

дан, 

кото-

рым 

отказа-

но в 
юриди

ческой 

помо-
щи 

граж-

дан 

кото-

рым 

оказа-

на 
юриди

ческая 

помо 
щь 

 

Дана 

консул

ьтация 
в 

устной 
форме 

 

Дана 

консул

ьтация 

в 

письме
нной 

форме 

 

Дана 

консуль-

тация в 

режиме 

«Онлайн» 
(если 

имеется) 

 

 

Составлены документы 

правового характера 

 

 

Представление 
интересов 

гражданина 
 

                                  

просвещению согласно статье 28 

Федерального закона от 21 ноября 2011 года 

№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической 

помощи в Российской Федерации» 

заяв
ле-

ния 

жа-
ло-

бы 

  ходатай-
ства 

иные в 
судах 

в орга-
нах, 

организа

циях 

в сред-

ствах 

массов. 

инфор-

мации 

в сети 
интер-

нет 

изданных 

брошюр, 

памяток 

иным спосо-
бом 

 

 
 

1 

 

 
 

Госюрбюро 

по Томской 
области 

Трудовое 35 0 35 

787 264 40 513 44 41 81 96 0 1 401 130 44 

Социальное 

обеспечение 
221 0 221 

Жилищное 207 0 207 

Семейное 194 0 194 

Земельное 28 0 28 

Гражданское 669 0 669 

Исполнительно

е производство 
104 0 104 

Администра-

тивное 
28 0 28 

Иное 

законодательст

во 

256 0 256 

 

ИТОГО 
 

1742 
 

0 

 

 

1742 787 264 40 513 44 41 81 96 0 1 401 130 44 

 



 

 

 

3. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

органами управления Территориального фонда обязательного медицинского страхования Томской области  

 

№  

п/п 

Наименование 

исполнительного 

органа Томской 
области, 

учреждения, 

указанного в пункте 
2 Перечня 

исполнительных 

органов Томской 
области, учреждений 

и иных организаций, 

входящих в 
государственную 

систему бесплатной 

юридической 
помощи на 

территории Томской 

области, иной 
организации, 

оказывающих 

бесплатную 
юридическую 

помощь 

Тематика   

обращений  
(вопросы,  

по которым 

обращаются 
граждане) 

Количество 

обращений 

Количество  
граждан, 

которым 

отказано  
в 

юридической 

помощи 

Количество  

граждан, 
которым 

оказана 

юридическая 
помощь 

Виды оказанной юридической помощи 

Количество размещенных материалов и 

правовому просвещению согласно 

статье 28 Федерального закона от 21 
ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 

бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации»  

дана 

консуль-

тация  
в устной 

форме 

дана 

консуль-
тация  

в пись-

менной 
форме 

дана 

консуль-

тация   
в режиме 

«Онлайн» 

составлены документы 

правового характера 

представление 
интересов 

гражданина 

в 

СМИ 

в сети 

Интернет 

изданных 

брошюр 

иным 

способом 
заявле-

ние 
жалоба 

хода-
тайство 

иные 
в 

судах 
в органах, 

организациях 

 

Территориальный 

фонд обязательного 
медицинского 

страхования 

Томской области 

Обращений за 
разъяснением, в т.ч. 

жалоб, о (об), 

всего: 

1431 0 1431 745 686 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

выборе или замене 
страховой 

медицинской 
организации 

64 0 64 52 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

обеспечение 

выдачи полисов 

ОМС 

79 0 79 74 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

выборе 

медицинской 

организации в 
сфере ОМС 

207 0 207 57 150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

выборе врача 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

организации 

работы 
медицинской 

организации 

227 0 227 2 225 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

оказании 

медицинской 
помощи 

206 0 206 175 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



о проведении 

профилактических 

мероприятий 

7 0 7 6 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

лекарственном 
обеспечении 

6 0 6 4 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

получении 

медицинской 
помощи по базовой 

программе за 

пределами 
территории 

страхования 

31 0 31 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

при отказе в 
оказании 

медицинской 

помощи по 
программе ОМС 

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

взимании 

денежных средств 

за медицинскую 
помощь по 

программам ОМС 

4 0 4 3 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

предоставлении 
информации о 

видах, качестве и 

об условиях 
предоставления 

медицинской 

помощи в рамках 
программ ОМС 

259 0 259 258 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

перечне оказанных 
медицинских услуг 

и их стоимости 

19 0 19 6 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

на СМО, 
осуществляющую 

деятельность в 

сфере ОМС 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

другие причины 
обращений за 

разъяснениями 

(консультациями) 

321 0 321 76 245 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

4. Сводный отчет Адвокатской палаты Томской области об оказании бесплатной юридической помощи в рамках государственной 

системы бесплатной юридической помощи за 1 квартал 2025 года 

 

Раздел 1. 

Сведения о количестве граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь,  

и видах оказанной им бесплатной юридической помощи 



 
№  

п/п 

Содержание показателя Значение    

 показателя 

1 Количество граждан, обратившихся за оказанием бесплатной юридической помощи 37 

2 Количество граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь 37 

3 Количество случаев оказания гражданам бесплатной юридической помощи 133 

4 Количество устных консультаций по правовым вопросам 66 

5 Количество письменных консультаций по правовым вопросам 55 

6 Количество составленных заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера 12 

7 Количество случаев представления интересов граждан в судах 0 

8 Количество случаев представления интересов граждан в государственных или муниципальных органах 0 

9 Количество случаев представления интересов граждан в организациях 0 

 

Раздел 2. 

Сведения о результатах взаимодействия адвокатской палаты субъекта Российской Федерации 

с государственным юридическим бюро 

 
N 

п/п 

Содержание показателя Значение 

показателя 

1 Количество решений государственного юридического бюро, поступивших в адвокатскую палату субъекта Российской Федерации, о 

привлечении адвоката для оказания бесплатной юридической помощи 

 

2 Количество уведомлений адвокатской палаты субъекта Российской Федерации, направленных в государственное юридическое бюро, о 

назначении адвоката для оказания бесплатной юридической помощи 

 

3 Количество случаев оказания гражданам бесплатной юридической помощи адвокатами, привлеченными государственным юридическим 

бюро на основании соглашения с адвокатской палатой субъекта Российской Федерации 

 

 

Раздел 3. 

Сведения о гражданах, которым оказана бесплатная юридическая помощь 

 
№   

п/п 

Категория граждан  УК   

 

 ПК   

 

 СД   

 

  ПИ   

 

  Всего   

1 Граждане, среднедушевой доход семей которых ниже величины 

прожиточного минимума, установленного в субъекте Российской Федерации 

в соответствии с законодательством Российской Федерации, либо одиноко 

проживающие граждане, доходы которых ниже величины прожиточного 

минимума (малоимущие граждане) 

6 6 0 0 12 



2 Инвалиды I и II группы 
20 16 8 0 44 

3 Ветераны Великой Отечественной войны, Герои Российской Федерации,    

Герои Советского Союза, Герои Социалистического Труда 
0 0 0 0 0 

4 Граждане, проходящие (проходившие) военную службу в Вооруженных 

Силах Российской Федерации, граждане, находящиеся (находившиеся) на 

военной службе (службе) в войсках национальной гвардии Российской 

Федерации, в воинских формированиях и органах, указанных в пункте 6 

статьи 1 Федерального закона от 31 мая 1996 года N 61-ФЗ "Об обороне", 

при условии их участия в специальной военной операции на территориях 

Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской Народной 

Республики, Запорожской области и Херсонской области и (или) выполнения 

ими задач по отражению вооруженного вторжения на территорию 

Российской Федерации, в ходе вооруженной провокации на Государственной 

границе Российской Федерации и приграничных территориях субъектов 

Российской Федерации, прилегающих к районам проведения специальной 

военной операции на территориях Украины, Донецкой Народной 

Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской области и 

Херсонской области, находящиеся (находившиеся) на указанных 

территориях служащие (работники) правоохранительных органов 

Российской Федерации, граждане, выполняющие (выполнявшие) служебные 

и иные аналогичные функции на указанных территориях, а также члены 

семей указанных граждан 

2 2 0 0 4 

5 Граждане, призванные на военную службу по мобилизации в Вооруженные 

Силы Российской Федерации, граждане, заключившие контракт о 

добровольном содействии в выполнении задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их участия в 

специальной военной операции на территориях Украины, Донецкой 

Народной Республики, Луганской Народной Республики, Запорожской 

области и Херсонской области и (или) выполнения ими задач по отражению 

вооруженного вторжения на территорию Российской Федерации, в ходе 

вооруженной провокации на Государственной границе Российской 

Федерации и приграничных территориях субъектов Российской Федерации, 

прилегающих к районам проведения специальной военной операции на 

территориях Украины, Донецкой Народной Республики, Луганской 

Народной Республики, Запорожской области и Херсонской области, 

граждане, заключившие контракт (имевшие иные правоотношения) с 

организацией, содействующей выполнению задач, возложенных на 

Вооруженные Силы Российской Федерации, при условии их участия в 

специальной военной операции на указанных территориях, а также члены 

семей указанных граждан 

6 6 0 0 12 

6 Лица, принимавшие в соответствии с решениями органов государственной 

власти Донецкой Народной Республики, Луганской Народной Республики 

участие в боевых действиях в составе Вооруженных Сил Донецкой 

0 0 0 0 0 



Народной Республики, Народной милиции Луганской Народной Республики, 

воинских формирований и органов Донецкой Народной Республики и 

Луганской Народной Республики начиная с 11 мая 2014 года, а также члены 

семей указанных лиц 

7 Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, а  

также  их  законные представители и представители, если они обращаются за 

оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 

обеспечением и защитой прав и законных интересов таких детей 

6 2 2 0 10 

8 Лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося 

без попечения родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной 

юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка на 

воспитание в семью 

1 0 0 0 1 

9 Усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов усыновленных детей   

0 0 0 0 0 

10 Граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях 

социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в 

стационарной форме 

0 0 0 0 0 

11 Несовершеннолетние, содержащиеся в учреждениях системы профилактики 

безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних, и 

несовершеннолетние, отбывающие наказание в местах лишения свободы, а 

также их законные представители и представители, если они обращаются за 

оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, связанным с 

обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 

несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием 

юридической помощи в уголовном судопроизводстве) 

0 0 0 0 0 

12 Граждане, имеющие право на бесплатную юридическую помощь в 

соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года № 3185-

1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»  

0 0 0 0 0 

13 Граждане,  признанные судом недееспособными, а также их законные 

представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов таких граждан 

6 0 2 0 8 
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14 Граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с 

погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной 

ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в 

результате чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая 

была для них постоянным и основным источником средств к 

существованию, а также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной 

ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью 

или частично иное имущество либо документы в результате чрезвычайной 

ситуации 

0 0 0 0 0 

15 Граждане, которым право на получение бесплатной юридической помощи в  

рамках государственной системы бесплатной юридической помощи 

предоставлено в соответствии с иными федеральными законами  и  законами   

субъектов Российской Федерации  

25 23 2 0 50 

 

 

Раздел 4. 

Сведения о жалобах на действия (бездействие) адвокатов, участвующих в деятельности государственной системы 

бесплатной юридической помощи 
 

Адвокатская палата 

субъекта 

Российской 
Федерации 

Количество жалоб на действия (бездействие) адвокатов 

Не рассмотренных 
на начало отчетного 

периода 

Поступивших в 
отчетном периоде 

В том числе из 
территориальных 

управлений Минюста 

России 

По результатам рассмотрения Не рассмотренных 
на конец отчетного 

периода 
Статус адвоката 

прекращен 

Вынесено 

предупреждение 

Объявлено 

замечание 

Дисциплинарное 

производство 
прекращено 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

Адвокатская 

палата Томской 

области 

0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

 


