
СВОДНЫЙ ОТЧЕТ 

 О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГРАЖДАНАМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ НА ТЕРРИТОРИИ 

ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ ЗА 6 МЕСЯЦЕВ 2023 ГОДА 

 

1. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

исполнительными органами Томской области  

 

№  

п/п 

Наименование 

исполнительного 

органа Томской 
области, 

подведомственного 

учреждения, иной 
организации, 

оказывающих 

бесплатную 
юридическую помощь 

гражданам 

Тематика   

обращений  

(вопросы,  

по которым 

обращаются 
граждане) 

Количе

ство 

обраще

ний 

Количест

во  
граждан, 

которым 

отказано  
в 

юридичес

кой 
помощи 

Количест

во  

граждан, 

которым 

оказана 

юридиче
ская 

помощь 

Виды оказанной юридической помощи 

Количество размещенных материалов по 

правовому информированию и правовому 
просвещению согласно статье 28 

Федерального закона от 21 ноября 2011 года 

№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической  
помощи в Российской Федерации» 

дана 
консуль-

тация  

в устной 
форме 

дана 

консуль-

тация  
в пись-

менной 

форме 

дана 

консуль-
тация   

в режиме 

«Онлайн» 
(если 

имеется) 

составлены документы 
правового характера 

представление 

интересов 

гражданина 

в 

средствах 

массовой 
информац

ии 

в сети 

«Интернет» 

изданных 
брошюр, 

памяток и 

т.д. 

иным 

спосо
бом 

   
заявле-

ние 
жалоба 

хода-

тайство 

ины

е 

в 

судах 

в органах, 

организациях 

1 
Администрация 

Томской области 

Вопросы в сферах 

гражданского, 

жилищного, 
земельного, 

семейного, 

градостроительного, 
трудового, налогового 

законодательства 

156 

 

0 

 

152 86 64 0 0 0 0 0 0 0 746 746 

 

0 

 

0 

2 

Департамент 

лесного хозяйства 

Томской области 

Заготовка древесины 
гражданами для 

собственных нужд, 

незаконная рубка, 
транспортировка 

древесины, аренда 

лесных участков 

129 0 109 1 108 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 0 

3 

Департамент 

природных ресурсов 

и охраны 

окружающей среды 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 

Департамент по 

молодежной 

политике, 

физической 

культуре и спорту 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



5 

Департамент 

здравоохранения 

Томской области 

Здравоохранение; 

организация 
медицинской помощи 

8 0 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ОГАУЗ «СП № 1» 

Платные медицинские 

услуги; оказание 
услуг по программе 

ОМС 

7 1 6 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

1 

(разм

ещен

ие 

памя

тки 

на 

инфо

рмац

ионн

ых 

стенд

ах) 

 ОГБУЗ «ТКПБ» 

Уплата алиментов, 
пользование жилым 

помещением, 
расторжение договора 

об оказании услуг, 

наследование 

9 0 9 6 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

4 

(разм

ещен

ие 

памя

тки 

на 

инфо

рмац

ионн

ых 

стенд

ах) 

 

ОГБУЗ 

«Патологоанатомич

еское бюро» 

- 2 0 2 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБУЗ 

«Асиновсксая 

районная больница» 

Признание 

гражданина 

недееспособным 
2 0 2 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГАУЗ 

«Стрежевская 

городская 

больница» 

Заявление о 

предоставлении 

выписки из 
медицинской карты 

4 0 4 1 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0  0 

 
Итого по 

департаменту 
 32 1 31 31 3 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0  5 

6 

Департамент труда 

и занятости 

населения Томской 

области 

Законодательство в 
сфере труда и 

занятости 
99 0 99 53 46 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

0 

 

0 



 

ОГКУ «Центр 

занятости населения 

города Томска и 

Томского района» 

Законодательство в 
сфере труда и 

занятости 
2122 0 2122 2103 19 0 0 0 0 0 0 0 0 5 

1 (тираж-

1, 

памятка -

70 экз.)  

0 

 

ОГКУ «Центр 

занятости населения 

ЗАТО города 

Северска» 

Законодательство в 

сфере труда и 
занятости 

385 0 385 382 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

0 

 

 
Итого по 

департаменту 
 2606 0 2606 2538 68 0 0 0 0 0 0 0 0 5 1  0 

7 

Департамент 

финансов Томской 

области 

Бюджетное 

законодательство; 

предоставление или 

реструктуризация 
ипотечного кредита, 

выделение денежных 

средств на погашение 
долговых 

обязательств; 

выделение 
бюджетных 

ассигнований на 

проведение 
различных 

мероприятий; 
налоговое 

законодательство; 

исполнительное 
производство; 

платежные документы 

74 0 66 0 66 0 

 

0 

 

0 0 0 0 0 54 41 4 0 

8 

Департамент 

государственного 

заказа Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9 

Департамент по 

социально-

экономическому 

развитию села 

Томской области 

- 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБУ «Аграрный 

центр Томской 

области» 

Консультационная 

помощь 

сельхозтоваропроизво
дителям всех форм 

собственности по 

правовым вопросам (в 
области земельного 

права), правовое 

сопровождение и 

12 0 12 8 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



актуализация 

методической 

информации по 

правовой поддержке 

получателей грантов и 

субсидий 

 
Итого по 

департаменту 

 

 12 0 12 8 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

10 

Департамент 

профессионального 

образования 

Томской области  

Трудовые 
правоотношения; 

применение 

законодательства об 
образовании  

76 0 76 0 76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБПОУ «Томский 

государственный 

педагогический 

колледж» 

 

Трудовые 
правоотношения; 

применение 

законодательства об 
образовании 

4 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
ОГБПОУ «Томский 

аграрный колледж» 

Трудовые 

правоотношения; 
применение 

законодательства об 

образовании 

3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБПОУ «Томский 

базовый 

медицинский 

колледж» 

Трудовые 
правоотношения; 

применение 

законодательства об 

образовании 

3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 

 

 86 0 86 10 76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

11 

Департамент по 

управлению 

государственной 

собственностью 

Томской области 

Жилищное, земельное 

законодательство, 
вопросы 

приватизации, 

компенсационные 
выплаты 

101 0 101 2 99 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 

Департамент по 

культуре Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 

Департамент ЖКХ и 

государственного 

жилищного надзора 

Томской области 

Применение 

жилищного 

законодательства 
613 0 598 458 140 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

14 
Департамент 

транспорта, 

Вопросы, 

относящиеся к 

функциям 
858 0 25 0 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



дорожной 

деятельности и 

связи Томской 

области 

департамента 

15 
Департамент ЗАГС 

Томской области  

Государственная 
регистрация актов 

гражданского 

состояния, 
совершение иных 

юридически 

значимых действий 
органами ЗАГС 

Томской области 

4466 0 4466 2573 205 0 0 0 0 0 0 0 84 116 0 18 

16 

Департамент 

тарифного 

регулирования 

Томской области 

Вопросы в области 
электроэнергетики, 

сферы ЖКХ; 

стоимость продуктов 

питания, проезда и пр. 

социально-значимых 

товаров и услуг 

83 0 83 67 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

17 

Департамент 

охотничьего и 

рыбного хозяйства 

Томской области 

Законодательство о 

рыболовстве и 

сохранении водных 
биоресурсов; об особо 

охраняемых 

природных 
территориях; в 

области охоты и 

сохранения 
охотничьих ресурсов; 

в области охраны и 

использования 
животного мира и 

среды его обитания; в 

области охраны 
окружающей среды 

 

325 0 266 283 42 0 0 0 0 0 0 0 22 19 0 38 

18 

Департамент 

ветеринарии 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

19 

Департамент по 

вопросам семьи и 

детей Томской 

области 

Семейное 
законодательство; 

предоставление 

жилья; курортное 

дело; трудовые 

отношения;  

социальное 
обеспечение семей с 

детьми; иные вопросы 

173 0 173 0 173 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Социально-

реабилитационный 

центр для 

несовершеннолетни

х Александровского 

Социально-правовые 
услуги, отдых и 

оздоровление детей, 

оформление 
материальной 

91 0 91 63 19 9 57 0 0 0 6 63 0 0 0 0 



района» помощи, права 

опекунов, жилищное 

право трудовое право  

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Асиновского 

района» 

Семейное право; 
жилищное право; 

трудовое право; право 

социального 
обеспечения; отдых и 

оздоровление детей 

465 0 465 192 0 17 3 0 0 1 11 14 0 28 6 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

Бакчарского 

района» 

Семейное право; 
жилищное право; 

трудовое право; право 

социального 
обеспечения; 

восстановление 

правоустанавливающ
их документов; 

обеспечение жильем 

детей-сирот; работа 
учреждения 

социального 

обслуживания; отдых 
и оздоровление; иные 

вопросы 

247 0 247 159 0 0 68 0 3 130 6 36 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

Зырянского района» 

Право  на социальное 
обеспечение; 

жилищное право; 

семейное право; 
работа учреждений 

социального 

обслуживания; 

обеспечение  жильем 

детей-сирот; трудовое  

право; отдых и 
здоровье; оказание 

психиатрической 

помощи; получение 
образования 

68 0 68 61 7 0 3 0 0 0 0 0 0 7 5 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Каргасокского 

района» 

 

Отдых и 

оздоровление; 
восстановление 

правоустанавливающ

их документов; право 
социального 

обеспечения 

23 0 23 23 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Колпашевского 

района» 

 

Оформление 

социальных выплат; 
право социального 

обеспечения; отдых и 

оздоровление детей 

56 0 56 56 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Социальное 
обеспечение; работа 

учреждений 

социального 

578 0 578 578 33 0 0 0 0 0 0 0 19 40 24 18 



Молчановского 

района» 

обеспечения; отдых и 

оздоровление; 

семейное право; 

трудовое право 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Парабельского 

района» 

Помощь в 

оформлении 

документов; 
оформление детских 

пособий; защита 

имущественных прав 
детей  

42 0 42 39 0 0 3 1 0 0 0 0 0 0 1 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Чаинского района» 

Жилищное право  1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

Томского района» 

Установление опеки, 

усыновления; 

предоставление жилья 

многодетным семьям; 

предоставление 
материальной 

помощи; оформление 

детских пособий и 
социальных льгот 

78 0 78 68 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

г.Томска» 

Семейное право; 

жилищное право; 

обеспечение жильем 
детей-сирот; трудовое 

право; право 

социального 

обеспечения 

69 0 69 42 27 0 0 0 0 69 0 36 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей «Росток» 

 

Семейное право, 

работа учреждений 
социального 

обслуживания 

несовершеннолетних; 
отдых и оздоровление 

детей 

69 0 69 69 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 4 

 

ОГБУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

«Огонёк» г.Томска» 

Семейное право; 
жилищное право; 

гражданское право; 

исполнительное 
производство, 

гражданское 

процессуальное право  

38 0 38 27 11 0 8 0 0 3 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Социально-

реабилитационный 

центр для 

несовершеннолетни

х «Луч» г.Томска 

 

Оформление пособий 

и льгот, опеки и 

попечительства; 
возврат детей в 

кровную семью; 

жилищные вопросы 

16 0 16 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

Оформление пособий 
и льгот; улучшение 

жилищных условий; 
12 0 12 11 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



попечения 

родителей «Родник» 

оформление 

инвалидности; 

наследственное право; 

трудовое право 

 
Итого по 

департаменту 

 

 2014 0 2014 1394 280 26 142 1 3 203 23 150 19 77 38 23 

20 

Департамент 

социальной защиты 

населения Томской 

области 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки  

449 0 449 14 435 0 0 0 0 0 0 0 16 64 41 15 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения по оплате 

жилого помещения 

и коммунальных 

услуг» 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки 

27 0 27 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Кировского района 

г. Томска» 

 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки 

10 0 10 7 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Ленинского района 

г. Томска» 

- 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 13 3 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Октябрьского 

района г. Томска» 

Предоставление мер 
социальной 

поддержки 
52 0 52 29 0 0 2 0 0 21 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Советского района 

г. Томска» 

Предоставление мер 

социальной 

поддержки 
20 0 20 11 0 0 9 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

 

Областное 

государственное 

бюджетное 

учреждение «Центр 

социальной 

адаптации 

Предоставление мер 

социальной 
поддержки 

4 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



г.Томска» 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения ЗАТО 

Северск» 

Предоставление мер 

социальной 

поддержки 
96 0 96 96 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 

казенное 

учреждение «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

г.Стрежевого»   

_ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9 46 80 15 

 

Областное 

государственное 

казенное 

учреждение «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Шегарского района» 

Предоставление мер 

социальной 

поддержки  
3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

ОГАУ «Дом-

интернат для 

престарелых и 

инвалидов «Лесная 

дача» 

Гражданское право, 
исполнительное 

производство 

 

220 0 220 22 0 0 14 0 0 175 2 7 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 

автономное 

учреждение «Дом 

социального 

обслуживания 

«Забота» 

 5 0 5 0 1 0 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 

 

 887 0 887 214 436 3 27 0 0 197 2 8 25 124 124 31 

21 

Департамент 

архитектуры и 

строительства 

Томской области 

Участие в долевом 
строительстве, 

предоставление 

социальных выплат 
различным 

категориям граждан, 

разъяснения 
требований 

строительных норм и 

правил, а также 
законодательства о 

строительстве 

13 0 13 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22 Департамент Законодательство в 47 0 47 11 36 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



общего образования 

Томской области  

сфере образования 

23 

Департамент 

инвестиций 

Томской области 

 

-  5 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

24 

Департамент по 

развитию 

инновационной и 

предпринимательск

ой деятельности 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

25 

Департамент 

защиты населения и 

территории Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

26 

Департамент 

лицензирования и 

регионального 

государственного 

контроля Томской 

области  

Соблюдение 

требований 
законодательства при 

осуществлении 

субъектами 
предпринимательства 

лицензируемых видов 

деятельности, 
перевозки пассажиров 

и багажа легковым 

такси, контроль за 
применением цен на 

лекарственные 

препараты, 
включенные в 

перечень жизненно 

важных и важнейших 
лекарственных 

препаратов 

43 0 43 0 

 

43 

 

0 0 0 0 0 0 0 0 35 0 0 

27 

Департамент 

финансово-

ресурсного 

обеспечения 

Администрации 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

28 

Департамент 

специальных 

проектов Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

29 

Комитет по 

обеспечению 

деятельности 

мировых судей 

 

 
- 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

30 
Комитет 

государственного 
- 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



финансового 

контроля Томской 

области  

31 

Комитет по охране 

объектов 

культурного 

наследия Томской 

области 

Неудовлетворительно

е состояние зданий 
(помещений) 

16 0 16 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

32 

Главная инспекция 

государственного 

строительного 

надзора Томской 

области 

Градостроительное 
законодательство 

 

3 

 

0 

 

3 

 

 

3 

 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

33 

Инспекция 

государственного 

технического 

надзора Томской 

области 

 

Регистрация 

самоходной техники 

 
35 0 35 23 6 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

 
 

ИТОГО 

 

 12604 1 11664 7723 1730 29 173 1 3 400 26 158 950 1172 167 115 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

областным государственным казенным учреждением «Государственное юридическое бюро по Томской области»  

 
 

 

№ 
п

п 

 

Наименование 
исполнитель-

ного органа 

государствен-
ной власти   

Томской 

области, 
подведомствен

ного 

учреждения, 
иной 

организации, 

оказывающих 
бесплатную 

юридическую 

помощь 
гражданам 

 

Тематика 
обращения 

( вопросы, по 

которым 
обращаются 

граждане) 

 

Коли-
чество 

обра- 

щений 

 

Коли-
чество 

граж-

дан, 
кото-

рым 

отказа-
но в 

юриди

ческой 
помо-

щи 

 

Коли-
чество 

граж-

дан 
кото-

рым 

оказа-
на 

юриди

ческая 
помо 

щь 

                                    

                                               Виды оказанной юридической помощи 

 

Количество размещённых материалов по 
правовому информированию и 

правовому просвещению согласно статье 

28 Федерального закона от 21 ноября 
2011 года № 324-ФЗ «О бесплатной 

юридической помощи в Российской 

Федерации» 

 

Дана 
консул

ьтация 

в 
устной 

форме 

 

Дана 
консул

ьтация 

в 
письме

нной 

форме 

 

Дана 
консуль-

тация в 

режиме 
«Онлайн» 

(если 

имеется) 

 

 
Составлены документы 

правового характера 

 

 
Представление 

интересов 

гражданина 
 

                                  

заяв
ле-

ния 

жа-
ло-

бы 

  ходатай-
ства 

иные в судах в орга-
нах, 

органи

зациях 

в сред-

ствах 

массов. 

инфор-

мации 

в сети 
интер-

нет 

изданных 

брошюр, 

памяток 

иным 
спосо-

бом 

 

 
 

1 

 

 
 

Госюрбюро 

 по Томской 
области 

Трудовое 110 0 110 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

2558 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

229 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

13 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

805 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

105 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

85 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

217 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

300 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

5 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

25 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

72 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

200 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

4 

Социальное 

обеспечение 
501 0 501 

Жилищное 553 0 553 

Семейное 366 0 366 

Земельное 78 0 78 

Гражданское 1694 0 1694 

Исполнительн.

производство 
218 1 217 

Администра-

тивное 
65 0 65 

Иное 

законодат-во 
447 0 447 

ИТОГО 
 

4032 

 

1 

 

4031 

 

2558 

 

229 

  

13 

 

805 

 

105 

 

85 

 

217 

 

300 

 

5 

 

25 

 

72 

 

200 

 

4 

 

 

 

 



3. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

органами управления Территориального фонда обязательного медицинского страхования Томской области  

 

№  

п/п 

Наименование 

исполнительного 

органа 
государственной 

власти Томской 

области, 
подведомственного 

учреждения, иной 

организации, 
оказывающих 

бесплатную 

юридическую помощь 
гражданам 

Тематика   

обращений  

(вопросы,  
по которым 

обращаются 

граждане) 

Количество 
обращений Количество  

граждан, 

которым 
отказано  

в 

юридической 
помощи 

Количество  
граждан, 

которым 

оказана 
юридическая 

помощь 

Виды оказанной юридической помощи 

Количество размещенных материалов и 

правовому просвещению согласно 

статье 28 Федерального закона от 21 
ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 

бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации»  

  

дана 

консуль-
тация  

в устной 

форме 

дана 
консуль-

тация  

в пись-
менной 

форме 

дана 

консуль-
тация   

в режиме 

«Онлайн» 

составлены документы 

правового характера 

представление 
интересов 

гражданина в 

СМИ 

в сети 

Интернет 

изданных 

брошюр 

иным 

способом 
заявле-

ние 
жалоба 

хода-

тайство 
иные 

в 

судах 

в органах, 

организациях 

 

Территориальный 

фонд 

обязательного 

медицинского 

страхования 

Томской области 

Обращение за 

консультацией, 

всего: 
1989 0 1989 1864 125 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

в том числе: 

обеспечение 

выдачи  полисов 

ОМС 

472 0 472 414 58 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

выбор 

медицинской 

организации в 

сфере ОМС 

542 0 542 541 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

выбор врача 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
выбор или замена 

страховой 

медицинской 

организации 

17 0 17 17 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

лекарственное 

обеспечение 
4 0 4 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

отказ в оказании 

медицинской 

помощи по 

программе ОМС 

4 0 4 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

получение 

медицинской 

помощи по 

базовой 

программе ОМС 

вне территории 

страхования 

80 0 80 79 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

оказание 

медицинской 

помощи  
278 0 278 246 32 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



проведение 

профилактических 

мероприятий 
20 0 20 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

организация 

работы 

медицинской 

организации 

49 0 49 48 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

перечень 

оказанных 

медицинских 

услуг и их 

стоимость 

3 0 3 1 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

медицинские 

организации, 

осуществляющие 

деятельность в 

сфере ОМС 

281 0 281 281 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

виды, качество и 

условия 

предоставления 

медицинской 

помощи в рамках 

программы ОМС 

16 0 16 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

взимание 

денежных средств 

за медицинскую 

помощь по 

программе ОМС 

7 0 7 4 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

по другим 

причинам 

обращений 
215 0 215 190 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4. Сводный отчет Адвокатской палаты Томской области об оказании бесплатной юридической помощи в рамках государственной 

системы бесплатной юридической помощи за 6 месяцев 2023 года 

 

Раздел 1. 

Сведения о количестве граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь,  

и видах оказанной им бесплатной юридической помощи 

 
№  

п/п  

Содержание показателя Значение    

 показателя 

 1   Количество граждан, обратившихся за оказанием бесплатной юридической помощи                                     111 

 2   Количество граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь                                     111 

 3   Количество случаев оказания гражданам бесплатной юридической помощи    670 

 4   Количество устных консультаций по правовым вопросам                                   424 

 5   Количество письменных консультаций по правовым вопросам                                               175 

 6   Количество составленных заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера                                  63 

 7   Количество случаев представления интересов граждан в судах    6 

 8   Количество случаев представления интересов граждан в государственных или муниципальных органах 2 

 9 Количество случаев представления интересов граждан в  организациях                                           0 

 10  Иные виды бесплатной юридической помощи                0 

 
Раздел 2. 

Сведения о гражданах, которым оказана бесплатная юридическая помощь 

 
№   

п/п  

Категория граждан  УК   

 

 ПК   

 

 СД   

 

  ПИ   

 

  Всего   

 1   Граждане,   среднедушевой   доход  семей   которых   ниже   величины 

прожиточного            минимума, установленного     в     субъекте  Российской      

Федерации       в соответствии с  законодательством Российской    

Федерации,     либо одиноко   проживающие   граждане,  доходы  которых   

ниже   величины прожиточного минимума (малоимущие граждане) 

106 29 18 1 154 

 2   Инвалиды I и II группы            
78 37 14 0 129 

 3   Ветераны  Великой   Отечественной войны,      Герои      Российской 

Федерации,    Герои    Советского Союза,  Герои   Социалистического Труда                             
0 0 0 0 0 

 4   Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся     без      попечения 

родителей, а  также  их  законные представители и представители, если они 

обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 

детей 

43 32 5 0 80 

5 Лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося 

без попечения родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной 
0 0 0 0 0 



юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка на 

воспитание в семью 

 6 Усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов усыновленных детей   

0 0 0 0 0 

 7 Граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях 

социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в 

стационарной форме 

0 0 0 0 0 

 8 Несовершеннолетние,  содержащиеся в       учреждениях       системы 

профилактики   безнадзорности   и правонарушений     несовершеннолетних,      

и несовершеннолетние,    отбывающие наказание   в   местах    лишения 

свободы,  а  также  их   законные представители  и  представители, если они 

обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 

несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием 

юридической помощи в уголовном судопроизводстве)                 

0 0 0 0 0 

9 Граждане, имеющие  право  на бесплатную юридическую  помощь  в 

соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года № 3185-

1 «О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании»  

0 0 1 0 1 

10 Граждане,  признанные   судом недееспособными,  а   также   их законные 

представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов таких граждан              

38 12 6 1 57 

11 Граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с 

погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной 

ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в 

результате чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая 

была для них постоянным и основным источником средств к 

существованию, а также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной 

ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью 

или частично иное имущество либо документы в результате чрезвычайной 

ситуации 

 

0 0 0 0 0 

12 Граждане,   которым   право    на получение бесплатной  юридической 

помощи в  рамках  государственной системы  бесплатной   юридической 

помощи      предоставлено       в соответствии с иными федеральными 

законами  и  законами   субъектов Российской Федерации              

159 65 19 6 2 

consultantplus://offline/ref=97A66758FFFAC895BEE2C85B02A6A5DACDAE02950F792840EB2A52E6F5F4g9F


 

 

Раздел 3. 

Сведения о жалобах на действия (бездействие) адвокатов, участвующих в деятельности государственной системы 

бесплатной юридической помощи 
 

Адвокатская палата 

субъекта 

Количество жалоб на действия (бездействие) адвокатов 

Не рассмотренных 
на начало отчетного 

периода 

Поступивших в 
отчетном периоде 

В том числе из 
территориальных 

управлений Минюста 

России 

По результатам рассмотрения Не рассмотренных 
на конец отчетного 

периода 
Статус адвоката 

прекращен 

Вынесено 

предупреждение 

Объявлено 

замечание 

Дисциплинарное 

производство 

прекращено 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

Адвокатская 

палата Томской 

области 

0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

 


