
Приложение 

СВОДНЫЙ ОТЧЕТ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГРАЖДАНАМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ НА
ТЕРРИТОРИИ ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ В IV – ом КВАРТАЛЕ 2013 г.

1. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томкой области
исполнительными органами государственной власти Томской области 

№ 
п/п

Наименование
исполнительного органа
государственной власти

Томской области,
подведомственного
учреждения, иной

организации, оказывающих
бесплатную юридическую

помощь гражданам

Тематика  
обращений 
(вопросы, 
по которым
обращаются
граждане)

Количество
обращений

Количество 
граждан,
которым
отказано 

в
юридической

помощи

Количество 
граждан,
которым
оказана

юридическа
я

помощь

Виды оказанной юридической помощи

Количество
размещенных
материалов и

правовому
просвещению

согласно статье28
Федерального
закона от 21

ноября 2011 года
№ 324-ФЗ «О
бесплатной

юридической
помощи в

Российской
Федерации» 

дана
консуль-
тация 

в устной
форме

дана
консуль-
тация 
в пись-
менной
форме

дана
консуль-
тация  

в режиме
«Онлайн»

(если
имеется)

составлены документы правового
характера

представление
интересов

гражданина

заявле-
ние

жалоб
а

хода-
тайство

иные
в

судах

в органах,
организация

х

1
Администрация
Томской области

Вопросы, имеющие
правовой характер в

сферах гражданского,
жилищного, земельного,

семейного,
градостроительного,

трудового, налогового
законодательства

510 0 510 466 44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

2 Департамент лесного
хозяйства Томской

области

заготовка древесины
гражданами для

собственных нужд,

40 0 33 4 17 12 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0



незаконная рубка,
трудоустройство

3

Департамент
природных ресурсов и
охраны окружающей

среды Томской
области

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

4

Департамент по
молодежной политике,
физической культуре и

спорту Томской
области

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

5
Департамент

здравоохранения
Томской области

трудовое право (рабочее
время и время отдыха,

предоставление
дополнительных

отпусков за вредные
условия труда,

совместительство,
дежурства на дому,
смена собственника

имущества учреждения,
оплата труда)

6 0 6 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ОГБУЗ «Томская
клиническая

психиатрическая
больница»

заявление о признании
гражданина

дееспособным, вопрос
об исковой давности

сделок с
недвижимостью, вопрос
об изменении адреса на
объекте недвижимости

3 0 3 2 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ОГАУЗ «Областной
перинатальный центр»

консультации по
вопросам

предоставления льгот
одиноких матерей,

взыскания алиментов на
содержание детей,

18 0 18 17 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0



защиты прав
несовершеннолетних

при наступлении
беременности,

консультации по
вопросам жилищного,

трудового
законодательства,

усыновление детей

6
Департамент труда и
занятости населения

Томской области

предоставление гарантий
и компенсаций при

увольнении в связи с
сокращением

численности или штата
работников; 

предоставление гарантий
и компенсаций лицам,

работающим в
местностях,

приравненных к районам
Крайнего Севера;
вопросы приема и

увольнения, выдачи
работодателем

документов, связанных с
работой;

расторжение срочного
трудового договора с

беременной женщиной;
невыплата заработной

платы; порядок
постановки на учет в

качестве безработного;
оформление досрочной

пенсии безработным
гражданам

665 0 665 638 16 10 1 0 0 0 0 0 14 8 5 15

7
Департамент

финансов Томской
области

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

8 Департамент - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



государственного
заказа Томской

области

9

Департамент по
социально-

экономическому
развитию села

Томской области

участие в программе
«Социальное развитие

села» по вопросам
улучшения жилищных
условий и обеспечения

инфраструктурой;
развитие

сельскохозяйственного
производства на селе;

предоставление земель

14 0 14 0 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ОГБУ «Аграрный
центр Томской

области»

использование земель;
налоговые

правоотношения,
государственная

поддержка сельского
хозяйства

138 0 138 138 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10

Департамент среднего
профессионального и

начального
профессионального

образования Томской
области 

трудовые
правоотношения,

применение
законодательства об

образовании

10 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

бюджетное
образовательное

учреждение
начального

профессионального
образования «ПУ №

12»

5 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

11 Департамент по
управлению

государственной
собственностью

жилищное, земельное
законодательство,

вопросы приватизации

16 0 16 1 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Томской области

12
Департамент по

культуре и туризму
Томской области

оплата труда работников
культуры Томской

области 5 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

13

Департамент ЖКХ и
государственного

жилищного надзора
Томской области

по вопросам применения
жилищного

законодательства
61 0 61 42 19 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

14

Департамент
транспорта, дорожной
деятельности и связи

Томской области

по вопросам,
относящимся к

функциям департамента
51 0 51 0 51 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

15
Комитет по

лицензированию
Томской области 

соблюдение
лицензионных

требований при
осуществлении

субъектами
предпринимательства
лицензируемых видов

деятельности

13 0 13 0 13 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0

16
Департамент ЗАГС
Томской области 

государственная
регистрация актов

гражданского состояния,
а также совершение
иных юридически

значимых действий
органами ЗАГС Томской

области

402 0 402 225 177 0 0 0 0 0 0 0 33 6 0 43

17

Департамент
тарифного

регулирования
Томской области

вопросы в области
элктроэнергетики, сферы

ЖКХ; стоимость
продуктов питания,

проезда и пр. социально-
значимых товаров и

услуг

21 0 21 6 15 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



18

Комитет по контролю,
надзору и

лицензированию в
сфере образования
Томской области

законодательство в
сфере образования

8 0 8 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

19
Комитет рыбного

хозяйства Томской
области

о порядке
осуществления
промышленного

рыболовства и товарного
рыбоводства,

предоставления объектов
водных биоресурсов, а
также районов добычи,
проведение конкурса на

предоставление
рыбопромыслового

участка, о
предоставлении

субсидий, о порядке
оформления договора

аренды судна, о
предоставлении
ежеквартальной

отчетности

65 0 65 56 4 0 0 0 0 5 0 0 0 3 0 1

20

Комитет по
обеспечению

деятельности мировых
судей

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

21

Департамент развития
предпринимательства
и реального сектора
экономики Томской

области

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

22
Управление

ветеринарии Томской
области

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

23 Главная инспекция
государственного

градостроительное
законодательство

24 0 24 10 14 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



строительного надзора
Томской области

24

Инспекция
государственного

технического надзора
Томской области

Вопросы
государственной

регистрации
транспортных средств

органами
государственного

технического надзора,
машин, прицепов

20 0 20 15 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

25
Департамент по

вопросам семьи и
детей Томской области

вопрос предоставления
жилых помещений

детям-сиротам и детям,
оставшимся без

попечения родителей, а
также лицам из их числа,

вопрос улучшения
жилищных условий

многодетным семьям,
предоставление мер

социальной поддержки,
вопросы усыновления,

лишении/восстановлени
е родительских прав

27 0 27 4 21 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0

ОГКОУ «Бакчарский
детский дом»

предоставление мер
социальной поддержки,
оказание малоимущим

гражданам
государственной

социальной помощи 

2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

ОГКОУ «Зырянский
детский дом»

вопросы, имеющие
правовой характер

23 0 19 23 0 0 2 0 0 21 0 0 0 0 0 0

ОГБУ «СРЦН «Друг»
г. Томска»

по предоставлению мер
социальной поддержки,
оказанию малоимущим

гражданам
государственной

социальной помощи,

1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0



предоставлению
субсидий на оплату

жилого помещения и
коммунальных услуг

ОГБУ «ЦСПСиД
«Огонек» г. Томска»

заключение, изменение,
расторжение, признание

недействительными
сделок с недвижимым

имуществом,
государственная

регистрация прав на
недвижимое имущество
и сделок с ним (в случае,

если квартира, жилой
дом или их части

являются единственным
жилым помещением

гражданина и его семьи),
иные вопросы правового

характера

9 0 9 7 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0

26

Департамент
социальной защиты
населения Томской

области

предоставление мер
социальной поддержки,

признание договора
купли-продажи

земельного участка
недействтельным

69 0 69 15 53 0 1 0 0 0 0 0 14 9 0 0

Областное
государственное

автономное
учреждение «Дом

интернат для
престарелых и

инвалидов «Лесная
дача»

составление
доверенностей,
заявлений в суд,

полицию

13 0 13 1 0 0 3 0 0 9 0 0 0 1 0 1

Областное
государственное

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



автономное
учреждение
«Шегарский

психоневрологический
интернат «Забота»

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения
Кировского района г.

Томска»

оформление завещания и
вступление в наследство,

порядок обращения в
суд, разделение лицевых

счетов, взыскание
оплаты за ЖКУ,
приобретение

недвижимости,
взыскание алиментов

через суд

10 1 9 8 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения
Ленинского района г.

Томска»

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 5 4 0

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения

Октябрьского района г.
Томска»

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения
Советского района г.

Томска»

жилищное, семейное,
трудовое

законодательство,
наследование, 

26 0 26 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 0



Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения

г. Стрежевого»

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения

ЗАТО Северск»

предоставление мер
социальной поддержки

31 0 31 31 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения

по оплате жилого
помещения и

коммунальных услуг»

предоставление мер
социальной поддержки

5 0 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

автономное
учреждение

«Комплексный центр
социального

обслуживания
населения Томской

области»

порядок исчисления
пенсии, управление

накопительной частью
пенсии, жилищной право

25 0 25 25 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной адаптации
г. Томска»

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения

Томского района»

оплата ЖКУ 1 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Областное
государственное

бюджетное
учреждение «Центр

социальной
поддержки населения

Александровского
района» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

итого (по
департаменту)

- 180 1 179 111 53 0 6 0 0 9 0 0 15 16 5 2

27

Департамент
архитектуры и

строительства Томской
области

участие в долевом
строительстве жилья,

предоставление
социальных выплат

различным категориям
граждан, техническое

присоединение к
электрическим сетям,

ремонт улично-
дорожной сети

94 0 94 0 94 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

28
Департамент общего
образования Томской

области 

Реализация прав и
исполнение

обязанностей в сфере
общего образования

57 0 57 18 39 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

29 Департамент
инвестиций Томской

области

возможности
инвестирования,

актуальности
инвестиционных

предложений и проектов,
возможности
размещения

2 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0



производства в
промышленном парке,
виды государственной

поддержки
инвестиционной

деятельности

ИТОГО - 2490 1 2476 1805 625 24 16 1 0 35 0 0 62 41 5 61

2. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области
ОГКУ «Государственное юридическое бюро по Томской области» 

№
п

\
п

Наимено
вание 
Исполнительного 
органа 
государственной 
власти   Томской 
области, 
подведомственного
учреждения, иной 
организации, 
оказывающих 
бесплатную 
юридическую 
помощь гражданам

Темати
ка обращения 
( вопросы, по 
которым 
обращаются 
граждане

К
оличество 
обращени
й

К
оличество 
граждан, 
которым 
отказано в 
юридическо
й помощи

К
оличество 
граждан 
которым 
оказана 
юридическа
я помощь

Виды оказанной юридической помощи

Д
ана 
консультаци
я в устной 
форме

Д
ана 
консультаци
я в 
письменной
форме

Д
ана 
консультаци
я в режиме 
«Онлайн»

Составлены документы
правового характера

Представление 
интересов граждан

З
аявлени
я

Ж
алобы

Хода
тайства

и
ные

В
 судах

В 
органах, 
организация
х

1  
Госюрбюро 
по Томской 
области

Трудовые
 

14
 

0 14

  
  

880 0
0

0
0

  
154

1
4

   
3

1
127

   
20 0

0

Социальног
о 
обеспечения

 
56

 
0 56

Жилищные
 

164
 

0 164

Семейные
 

150

 
 

0 150

Земельные
 

22

 
 

0 22



Гражданско-
правовые  

596 0 596

Исполнител
ьное 
производств
о

 
46

 
0 46

Администра
тивное 
право

 
4

 
0 4

Иное 
законодател
ьство

 
10

 
0 10

итого
 

1062
 

0 1062 880 0

 

0
1

154
1

4 3
1

127 20
0 

-

3. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области
органами управления Территориального фонда обязательного медицинского страхования Томской области

№ 
п/
п

Наименование
исполнительного органа
государственной власти

Томской области,
подведомственного
учреждения, иной

организации, оказывающих
бесплатную юридическую

помощь гражданам

Тематика  
обращений 
(вопросы, 
по которым
обращаются
граждане)

Количество
обращений

Количество 
граждан,
которым
отказано 

в
юридической

помощи

Количество 
граждан,
которым
оказана

юридическа
я

помощь

Виды оказанной юридической помощи

Количество
размещенных
материалов и

правовому
просвещению

согласно статье28
Федерального закона

от 21 ноября 2011
года № 324-ФЗ «О

бесплатной
юридической

помощи в
Российской

Федерации» 

дана
консуль-
тация 

в устной
форме

дана
консуль-
тация 
в пись-
менной
форме

дана
консуль-
тация  

в режиме
«Онлайн»

(если
имеется)

составлены документы правового
характера

представление
интересов

гражданина

заявле-
ние

жалоб
а

хода-
тайство

иные
в

судах
в органах,

организациях

Территориальный Обращение за 326 - 326 314 12 - - - - - - -



фонд обязательного
медицинского

страхования Томской
области

консультацией,
всего:

в том числе:
- по обеспечению
полисами ОМС

157 - 157 156 1 - - - - - - - - - - -

- о выборе МО в
сфере ОМС

44 - 44 44 - - - - - - - - - - - -

- о выборе врача - - - - - - - - - - - - - - - -

- о выборе или
замене СМО

21 - 21 21 - - - - - - - - - - - -

- о лекарственном
обеспечении при

оказании МП
2 - 2 2 - - - - - - - - - - - -

- об отказе в
оказании МП по
программе ОМС

18 - 18 17 1 - - - - - - - - - - -

- о получении МП по
базовой программе

ОМС вне территории
страхования

11 - 11 11 - - - - - - - - - - - -

- о видах, качестве и
условиях

предоставления МП
по программе ОМС

42 - 42 40 2 - - - - - - - - - - -

- о платных 
медицинских 
услугах, 
оказываемых в МО

- - - - - - - - - - - - - - - -

- об организации 
работы МО

11 - 11 10 1 - - - - - - - - - - -

- КМП 5 - 5 3 2 - - - - - - - - - - -



- взимание денежных
средств за МП на

территории
страхования

- - - - - - - - - - - - - - - -

- взимание денежных
средств за МП вне

территории
страхования

2 - 2 0 2

- санитарно-
гигиеническое

состояние
медицинской
организации

2 - 2 0 2

- другие причины 11 - 11 10 1 - - - - - - - - - - -

4. Сводный отчет Адвокатской палаты Томской области об оказании бесплатной юридической помощи в рамках государственной
системы бесплатной юридической помощи за IV квартал 2013 г.

Раздел 1.
Сведения о количестве граждан, которым оказана

бесплатная юридическая помощь, и видах оказанной
им бесплатной юридической помощи

N  
п/п 

Содержание показателя   Значение   
 показателя  

 1  Количество случаев оказания гражданам бесплатной юридической помощи                                    49

 2  Количество граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь                                    19

 3  Количество устных консультаций по правовым вопросам   24

 4  Количество граждан, которым даны устные консультации по правовым вопросам                                  17

 5  Количество письменных консультаций по правовым вопросам                                              4

 6  Количество граждан, которым даны письменные консультации по правовым вопросам                     4 

 7  Количество составленных заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера               18



 8  Количество граждан, которым составлены заявления, жалобы, ходатайства и другие документы правового 
характера 

12

 9  Количество случаев представления интересов граждан в судах   3

из них:                                               -

 10 в судах первой инстанции                          3

 11 в судах апелляционной инстанции                   -

 12 в судах кассационной инстанции                    -

 13 в суде надзорной инстанции                        -

 14 при пересмотре судебных постановлений по вновь открывшимся или новым обстоятельствам             -

 15 Количество граждан, интересы которых представлялись в судах                                                 2

 16 Количество случаев представления интересов граждан в государственных или муниципальных органах             1

 17 Количество граждан, интересы которых представлялись в государственных или муниципальных органах             1

 18 Количество случаев представления интересов граждан в  организациях                                          -

 19 Количество граждан, интересы которых представлялись в организациях                                          -

 20 Иные виды бесплатной юридической помощи               -

Раздел 2.
Сведения о гражданах, которым оказана бесплатная

юридическая помощь

N  
п/п 

Категория граждан  УК  
<1>

 ПК  
<2>

 СД  
<3>

  ПИ  
<4>

  Всего  

 1  Граждане,   среднедушевой   доход  семей   которых   ниже   
величины прожиточного            минимума, установленного     в     
субъекте  Российской      Федерации       в соответствии с  
законодательством Российской    Федерации,     либо одиноко   
проживающие   граждане,  доходы  которых   ниже   величины 
прожиточного минимума (малоимущие граждане)                        

13 3 12 2 30

 2  Инвалиды I и II группы           7 - 4 - 11
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 3  Ветераны  Великой   Отечественной войны,      Герои      
Российской Федерации,    Герои    Советского Союза,  Герои   
Социалистического Труда                            

- - - - -

 4  Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся     без      
попечения родителей, а  также  их  законные представители и 
представители    

2 - 3 1 6

 5  Граждане,   имеющие   право    на бесплатную юридическую  
помощь  в соответствии    с     Федеральным законом от 2 августа 
1995 года  N 122-ФЗ "О социальном обслуживании граждан   
пожилого   возраста   и инвалидов" <5>

- 1 - - 1

 6  Несовершеннолетние,  содержащиеся в       учреждениях       
системы профилактики   безнадзорности   и правонарушений        

несовершеннолетних,             и несовершеннолетние,    
отбывающие наказание   в   местах    лишения свободы,  а  также  
их   законные представители                    

- - - - -

 7  Граждане,   имеющие   право    на бесплатную юридическую  
помощь  в соответствии с Законом Российской Федерации от 2 
июля 1992  года  N 3185-1 "О психиатрической  помощи и 
гарантиях прав граждан  при  ее оказании" <6>

- - - - -

 8  Граждане,    признанные     судом недееспособными,   а   также   
их законные представители           

- - - - -

 9  Граждане,   которым   право    на получение бесплатной  
юридической помощи в  рамках  государственной системы  
бесплатной   юридической помощи      предоставлено       в 
соответствии с иными федеральными законами  и  законами   
субъектов Российской Федерации             

2 - 1 - 3

--------------------------------
<1> Количество устных консультаций по правовым вопросам.
<2> Количество письменных консультаций по правовым вопросам.
<3> Количество заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера.
<4> Количество случаев представления интересов граждан в судах, государственных и муниципальных органах, организациях.
<5> Собрание законодательства Российской Федерации, 1995, N 32, ст. 3198; 2003, N 2, ст. 167; 2004, N 35, ст. 3607; 2011, N 48, ст. 6727.
<6> Ведомости СНД и ВС РФ, 1992, N 33, ст. 1913; Собрание законодательства Российской Федерации, 1998, N 30, ст. 3613; 2002, N 30, ст. 3033;

2003, N 2, ст. 167; 2004, N 27, ст. 2711, N 35, ст. 3607; 2009, N 11, ст. 1367; 2010, N 31, ст. 4172; 2011, N 7, ст. 901, N 15, ст. 2040, N 48, ст. 6727.
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Раздел 3.
Сведения о жалобах на действия (бездействие) адвокатов,
участвующих в деятельности государственной системы

бесплатной юридической помощи

Адвокатская 
   палата   
  субъекта  
 Российской 
 Федерации  

                         Количество жалоб на действия (бездействие) адвокатов                         

      не      
рассмотренных 
  на начало   
  отчетного   
   периода    

поступивших 
 в отчетном 
  периоде   

 в том числе из 
территориальных 
   управлений   
 Минюста России 

        по результатам рассмотрения         не рассмот- 
 ренных на  
   конец    
 отчетного  
  периода   

  статус  
 адвоката 
прекращен 

вынесено   
предупреж- 
дение      

объявлено
замечание

дисципли-  
нарное     
производ-  
ство прек- 
ращено     

      1            2             3            4          5         6         7          8      

-------------------- ------------------- ------------------- -------------------------- ---------------- ------------------ --------------- ------------------ --------------------


