
Приложение  

 

СВОДНЫЙ ОТЧЕТ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ГРАЖДАНАМ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ БЕСПЛАТНОЙ ЮРИДИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ 

НА ТЕРРИТОРИИ ТОМСКОЙ ОБЛАСТИ В 2017 ГОДУ 

 

1. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

исполнительными органами государственной власти Томской области  

 

№  

п/п 

Наименование 
исполнительного 

органа 

государственной 

власти Томской 

области, 

подведомственного 
учреждения, иной 

организации, 

оказывающих 
бесплатную 

юридическую помощь 

гражданам 

Тематика   

обращений  
(вопросы,  

по которым 

обращаются 
граждане) 

Количе
ство 

обраще

ний 

Количест

во  

граждан, 

которым 

отказано  
в 

юридичес

кой 
помощи 

Количест

во  

граждан, 
которым 

оказана 

юридиче
ская 

помощь 

Виды оказанной юридической помощи 

Количество размещенных материалов по 

правовому информированию и правовому 
просвещению согласно статье 28 

Федерального закона от 21 ноября 2011 года 

№ 324-ФЗ «О бесплатной юридической  

помощи в Российской Федерации» 

дана 
консуль-

тация  

в устной 
форме 

дана 

консуль-

тация  
в пись-

менной 

форме 

дана 

консуль-
тация   

в режиме 

«Онлайн» 
(если 

имеется) 

составлены документы 
правового характера 

представление 

интересов 

гражданина 

в 

средствах 

массовой 
информац

ии 

в сети 

«Интернет» 

изданных 
брошюр, 

памяток и 

т.д. 

иным 

спосо
бом 

   
заявле-

ние 
жалоба 

хода-
тайство 

ины
е 

в 
судах 

в органах, 
организациях 

1 
Администрация 

Томской области 

Вопросы в сферах 

гражданского, 

жилищного, 

земельного, 

семейного, 

градостроительного

, трудового, 

налогового 

законодательства 

763 0 759 660 102 0 56 11 1 69 0 0 65 43 0 0 

2 

Департамент 

лесного хозяйства 

Томской области 

Заготовка 

древесины 

гражданами для 

собственных нужд, 

незаконная рубка, 

транспортировка 

древесины, аренда 

лесных участков 

314 0 235 11 224 0 0 0 0 0 0 0 32 46 0 0 

 

ОГАУ 

«Верхнекетский 

лесхоз» 

3 0 3 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту: 

- 
317 0 238 13 225 0 0 0 0 0 0 0 32 46 0 0 

3 

Департамент 

природных ресурсов 

и охраны 

окружающей среды 

Томской области 

- 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



4 

Департамент по 

молодежной 

политике, 

физической 

культуре и спорту 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

5 

Департамент 

здравоохранения 

Томской области 

Организация 

медицинской 

помощи 

33 0 33 33 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ОГАУЗ «СП №1» 

Оказание платных 

медицинских услуг, 

медицинских услуг 

по программе 

обязательного 

медицинского 

страхования 

22 1 20 21 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ОГБУЗ «МСЧ № 2» 
Оказание платных 

медицинских услуг  
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Памя

тки 

на 

инфо

рмац

ионн

ых 

стенд

ах  

 

ОГАУЗ «Томская 

клиническая 

психиатрическая 

больница» 

Виды социальных 

льгот и гарантий 

для инвалидов и 

порядок их 

предоставления 

8 0 7 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 ОГАУЗ «РД № 1» 

Порядок 

переоформления 

медицинского 

свидетельства о 

рождении ребенка 

и подтверждения 

юридического 

факта рождения 

ребенка 

4 0 4 2 2 0 2 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

 
Итого по 

департаменту: 
- 67 1 64 64 2 0 2 0 0  0 0 0 0 2 0 

Памя

тки 

на 

инфо

рмац

ионн

ых 

стенд

ах 



6 

Департамент труда 

и занятости 

населения Томской 

области 

Высвобождение. 

Процедура 

уведомления 

работников; 

сроки и порядок 

выплат при 

сокращении, 

ликвидации; сроки 

выдачи документов 

и порядок расчета 

при увольнении; 

порядок 

предоставления 

государственных 

услуг; порядок 

постановки на учет 

в центр занятости 

населения, 

документы, 

предъявляемые в 

центр занятости 

населения; прием и 

увольнение, в том 

числе по 

инициативе 

работодателя; 

предоставление 

отпуска; невыплата 

(нарушение сроков 

выплаты) 

заработной платы, 

ответственность 

работодателя; 

трудоустройство 

(увольнение) 

инвалидов; 

квотирование 

рабочих мест для 

трудоустройства 

инвалидов 

140 0 140 107 33 0 0 0 0 0 0 0 48 187 

5 (тираж 

14500 

экз.) 

4 

 

ОГКУ «Центр 

занятости населения 

города Томска и 

Томского района» 

3502 0 3502 3485 17 0 0 0 0 0 0 0 0 7  
23 (тираж 

9570 экз.)  
10 

 

ОГКУ «Центр 

занятости населения 

ЗАТО города 

Северска» 

374  0 374 372 2 0 0 0 0 0 0 0 0 7 0 0 

 
Итого по 

департаменту: 
 4016 0 4016 3964 52 0 0 0 0 0 0 0 48 201 

28 (тираж 

24070 

экз.) 

14 



7 

Департамент 

финансов Томской 

области 

Предоставление 

вне очереди жилого 

помещения семье, 

воспитывающей 

ребенка-инвалида; 

выселение из 

жилого помещения; 

предоставление 

материальной 

помощи; 

исполнение 

исполнительного 

документа; 

реструктуризация 

задолженности; 

компенсация затрат 

на строительство 

школы в 

с.Вершинино; 

получение мер 

социальной 

поддержки в связи 

невозможностью 

исполнить 

кредитные 

обязательства; 

осуществление 

страхования; 

реструктуризация 

ипотечного 

жилищного кредита 

(займа); 

компенсация 

расходов на оплату 

стоимости проезда 

и провоза багажа к 

месту 

использования 

отпуска и обратно 

работникам 

государственных 

органов Томской 

области и 

государственных 

учреждений, 

проживающих в 

местностях, 

приравненных к 

районам Крайнего 

36 0 36 0 33 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



Севера; возврат 

денежных средств, 

ошибочно 

направленных 

неизвестному лицу; 

трудоустройство в 

Департамент 

финансов Томской 

области; кредитно-

потребительский 

кооператив 

«Первый томский» 

и страхование 

вкладов; работа 

официального 

сайта облигаций 

Томской области и 

начало продажи 

облигаций в ПАО 

«Сбербанк»; меры 

социальной 

поддержки семей, 

имеющих 

несовершеннолетни

х детей; погашение 

просроченной 

задолженности по 

долговому 

обязательству 

перед кредитной 

организацией; 

работа 

дополнительных 

офисов ПАО 

«Сбербанк» в 

районах Томской 

области 

 

8 

Департамент 

государственного 

заказа Томской 

области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

9 

Департамент по 

социально-

экономическому 

развитию села 

Томской области 

Социальное 

развитие села 

(улучшение 

жилищных 

условий, 

инфраструктуры); 

оказание мер гос. 

136 0 100 38 62 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 



поддержки с/х 

производства; 

реализация 

программ, 

направленных на 

поддержку 

начинающих 

фермеров и 

семейных 

животноводческих 

ферм; деятельность 

КФХ и ЛПХ; 

вопросы 

использования 

ГМО-продуктов 

 

 

ОГБУ «Аграрный 

центр Томской 

области» 

Использование 

земель; налоговые 

правоотношения, 

государственная 

поддержка 

сельского 

хозяйства 

264 0 264 175 5 1 0 0 0 0 0 0 0 0 5 0 

 
Итого по 

департаменту 
 400 0 364 213 67 1 0 0 0 0 0 0 0 4 5 0 

10 

Департамент 

профессионального 

образования 

Томской области  

Трудовые 

правоотношения. 

Применение 

законодательства 

об образовании  

121 0 121 0 121 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБПОУ «Томский 

индустриальный 

техникум» 

 

Трудовые 

правоотношения; 

применение 

законодательства 

об образовании 

9 0 9 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБПОУ «Томский 

базовый 

медицинский 

колледж» 

 

Трудовые 

правоотношения. 

Применение 

законодательства 

об образовании 

11 0 11 11 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБПОУ «Томский 

аграрный колледж» 

 

Трудовые 

правоотношения. 

Применение 

законодательства 

об образовании 

18 0 18 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 159 0 159 38 121 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



11 

Департамент по 

управлению 

государственной 

собственностью 

Томской области 

Жилищное, 

земельное 

законодательство, 

вопросы 

приватизации, 

компенсационные 

выплаты 

221 0 221 93 128 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

Областное 

государственное 

бюджетное 

специализированное 

учреждение «Фонд 

государственного 

имущества Томской 

области» 

Приобретение и 

аренда имущества 

на торгах 

8 0 8 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

департаменту 
 229 0 229 101 128 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

12 

Департамент по 

культуре и туризму 

Томской области 

Стимулирующие 

выплаты в рамках 

выполнения 

«дорожной карты» 

10 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

13 

Департамент ЖКХ и 

государственного 

жилищного надзора 

Томской области 

Применение 

жилищного 

законодательства 

92 0 92 48 44 0 9 1 1 0 3 0 0 0 0 0 

14 

Департамент 

транспорта, 

дорожной 

деятельности и 

связи Томской 

области 

Вопросы, 

относящиеся к 

функциям 

департамента 

779 0 779 207 648 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

15 

Комитет по 

лицензированию 

Томской области  

Соблюдение 

требований 

законодательства 

при осуществлении 

субъектами 

предпринимательст

ва лицензируемых 

видов 

деятельности, 

перевозки 

пассажиров и 

багажа легковым 

такси 

87 0 87 0 87 0 0 0 0 0 0 0 0 8 0 0 



16 
Департамент ЗАГС 

Томской области  

Государственная 

регистрация актов 

гражданского 

состояния, 

совершение иных 

юридически 

значимых действий 

органами ЗАГС 

Томской области 

1507 0 1507 966 541 0 0 0 0 0 0 0 138 29 0 79 

17 

Департамент 

тарифного 

регулирования 

Томской области 

Вопросы в области 

электроэнергетики, 

сферы ЖКХ; 

стоимость 

продуктов питания, 

проезда и пр. 

социально-

значимых товаров и 

услуг 

151 0 151 73 78 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

18 

Комитет по 

контролю, надзору и 

лицензированию в 

сфере образования 

Томской области 

Законодательство в 

сфере образования 
223 0 223 155 68 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

19 

Департамент 

охотничьего и 

рыбного хозяйства 

Томской области 

Государственный 

контроль за 

охотничьими 

угодьями; порядок 

предоставления 

квот на вылов 

ценных видов рыб; 

квоты вылова 

водных 

биоресурсов для 

удовлетворения 

личных нужд 

представителей 

малочисленных 

народов в Томской 

области; 

разрешения на 

добычу охотничьих 

ресурсов; правила 

рыболовства; 

порядок получения 

разрешений на 

добычу охотничьих 

ресурсов; порядок 

получения 

охотничьих 

615 0 540 580 35 0 0 0 0 0 0 0 22 12 0 0 



билетов; правила 

рыболовства; 

правила охоты; 

аренда озер для 

разведения рыбы; 

учет численности 

охотничьих 

ресурсов; 

государственная 

поддержка; 

предоставление 

охотничьих угодий; 

проезд по 

территории 

заказника; 

запрещенные места 

охоты 

20 

Комитет по 

обеспечению 

деятельности 

мировых судей 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

21 

Департамент 

промышленности и 

развития 

предпринимательств

а Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

22 

Управление 

ветеринарии 

Томской области 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

23 

Главная инспекция 

государственного 

строительного 

надзора Томской 

области 

Градостроительное 

законодательство 
21 0 21 11 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

24 

Инспекция 

государственного 

технического 

надзора Томской 

области 

Регистрация 

транспорта 

 

79  0 79 69 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

25 

Департамент по 

вопросам семьи и 

детей Томской 

области 

Установление 

усыновления, 

опеки; 

предоставление 

жилых помещений 

лицам из числа 

детей-сирот и 

детей, оставшихся 

без попечения 

родителей; 

510 0 510 7 503 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



предоставление 

жилья 

многодетным 

семьям; пособия на 

содержание детей; 

защита прав 

несовершеннолетни

х; отдых и 

оздоровление 

детей; 

предоставлении 

мер социальной 

поддержки 

многодетным 

семьям; социально 

ориентированные 

проекты 

 

ОГКУ 

«Реабилитационный 

центр для детей и 

подростков с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья ЗАТО 

Северск» 

Взыскание 

алиментов; 

признание 

отцовства; оказание 

материальной 

помощи 

57 0 57 57 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБУ «Центр 

социальной помощи 

семье и детям 

«Огонёк» г.Томска» 

Установление 

отцовства; 

реализация 

жилищных прав; 

оформление права 

собственности; 

ограничение и 

лишение 

родительских прав; 

порядок обращения 

в суд; льготы для 

многодетных 

семей; реализация 

гражданских прав; 

восстановление 

утраченных 

документов 

содержание детей, 

находящихся под 

опекой; порядок 

уплаты налогов; 

льготы на оплату 

коммунальных 

услуг; 

134 0 134 131 3 0 24 0 0 7 0 0 0 0 0 0 



восстановление 

утраченных 

документов 

 
ОГБУ «СРЦН 

«Друг» г. Томска» 

Предоставление 

мер социальной 

поддержки; 

оказание 

малоимущим 

гражданам 

государственной 

социальной 

помощи; 

предоставление 

субсидий на оплату 

жилого помещения 

и коммунальных 

услуг 

56 0 56 54 2 0 3 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

Зырянского района» 

Постановка на учет 

в качестве 

безработного; 

получение 

социальных выплат 

ребенку-инвалиду; 

предоставление 

жилых помещений 

лицам из числе 

детей-сирот и 

детей, оставшихся 

без попечения 

родителей; 

лишение 

родительских прав; 

административная 

ответственность за 

ненадлежащее 

исполнение 

родительских 

обязанностей; 

законодательство 

РФ об устройстве 

детей в семью; 

временная передача 

детей-сирот и 

детей, оставшихся 

без попечения 

родителей, в семьи 

граждан на период 

летних каникул; 

41 0 41 41 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



включение в список 

детей-сирот и 

детей, оставшихся 

без попечения 

родителей, лиц из 

числа детей-сирот и 

детей, оставшихся 

без попечения 

родителей, которые 

подлежат 

обеспечению 

жилыми 

помещениями; 

порядок получения 

компенсационных 

выплат и пособия 

детям, оставшимся 

без попечения 

родителей, при 

окончании школы; 

предоставлении 

санаторно-

курортного лечения 

детям с 

ограниченными 

возможностями 

здоровья; 

восстановление в 

родительских 

правах; 

прохождение 

подготовки 

граждан при 

принятии детей в 

семью 

 

ОГКУ «СРЦН 

Александровского 

района» 

Оформление 

статуса 

малоимущей семьи, 

регистрации по 

месту жительства; 

права опекунов и 

детей, взятых под 

опеку; постановка 

на биржу труда; 

Оформление 

материнского 

капитала; 

получение 

материальной 

36 0 36 31 5 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 



помощи; права 

опекунов и детей, 

взятых под опеку; 

постановка на 

биржу труда 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

Бакчарского 

района» 

Предоставление 

жилого помещения; 

лишение 

родительских прав; 

предоставление мер 

социальной 

поддержки; защита 

прав ребенка при 

риске жестокого 

обращения; 

признание права на 

жилое помещение, 

расторжение и 

прекращение 

договора 

социального найма 

жилого помещения; 

выселение из 

жилого помещения; 

предоставление мер 

социальной 

поддержки; 

оказание 

малоимущим 

гражданам 

государственной 

социальной 

помощи; алименты; 

обязанности 

родителей; 

восстановление 

утерянных 

документов 

53 0 53 53 0 0 1 0 0 6 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

г.Томска» 

Улучшение 

жилищных 

условий; получение 

сертификата на 

материнский 

капитал; льготы по 

оплате 

коммунальных 

услуг; получение 

наследства; 

оформление права 

119 0 119 119 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 



собственности; 

взыскание 

алиментов; 

восстановление 

утраченных 

документов; 

получение мер 

социальной 

поддержки 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

Асиновского 

района» 

Пользование 

порталом 

государственных 

услуг; раздел 

имущества; 

составление 

документов для 

обращения в суд по 

вопросу 

усыновления 

7 0 7 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

помощи детям, 

оставшимся без 

попечения 

родителей, 

Парабельского 

района» 

Консультация 

воспитанников с 

юрисконсультом 

«Права, 

обязанности, 

ответственность 

(вопрос-ответ)» 

10 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 
Итого по 

Департаменту 
- 1025 0 1025 507 518 0 29 0 0 18 0 0 0 0 0 0 

26 

Департамент 

социальной защиты 

населения Томской 

области 

Предоставление 

мер социальной 

поддержки 

 

760 0 760 108 652 0 0 0 0 0 0 0 42 26 61 26 

 

ОГАУ «Дом-

интернат для 

престарелых и 

инвалидов «Лесная 

дача» 

Оформление 

завещаний; 

обжалование 

действий 

следователя; 

взыскание 

алиментов на 

родителя  

111 0 111 11 0 0 19 2 5 74 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Кировского района 

г. Томска» 

МСП; вступление в 

наследство; 

порядок обращения 

в суд, жилищные 

вопросы; 

законодательство 

по мерам 

109  2 107 79 9 0 16 2 0 1 0 0 0 0 0 0 



социальной 

поддержки 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Ленинского района 

г. Томска» 

Направление 

средств 

материнского 

капитала на 

капитальный 

ремонт жилого 

помещения 

1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 101 71 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Октябрьского 

района г. Томска» 

Законодательство 

по МСП, 

судебному 

производству, 

алиментам; 

наследование 

41 0 41 41 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Советского района 

г. Томска» 

Жилищное, 

семейное, трудовое 

законодательство, 

установление 

юр.фактов 

137  0 137 121 0 0 15 0 0 1 0 0 0 12 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения г. 

Стрежевого» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 27 27 200 25 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Бакчарского 

района» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения ЗАТО 

Северск» 

Льготы, субсидии 

по оплате 

жилищно-

коммунальных 

услуг, детским 

пособиям 

 

110 0 110 110 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГКУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения по оплате 

жилого помещения 

и коммунальных 

услуг» 

Разъяснения 

порядка и условий 

предоставления 

субсидий на оплату 

ЖКУ, ЕДВ ЖКУ, 

ЕДВ КР 

10 0 10 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



 

ОГАУ 

«Комплексный 

центр социального 

обслуживания 

населения Томской 

области» 

Единовременная 

денежная выплата в 

январе 2017 года; 

индексация 

страховых пенсий и 

ежемесячных 

денежных выплат; 

порядок и условия 

признания лица 

инвалидом; 

исчисление 

страхового стажа; 

правопреемство на 

средства 

пенсионных 

накоплений; 

содействие в 

запросе 

предоставления 

справок о стаже 

работы из 

иностранного 

государства; 

разъяснения по 

порядку  

предоставления мер 

соцподдержки, 

предусмотренных 

на федеральном 

уровне,  

компенсации за 

капитальный 

ремонт, льготы и 

порядок 

оформления, 

исчисления 

страховой пенсии 

по старости  и 

инвалидности, 

особенности 

пенсионного 

обеспечения 

многодетных 

матерей и 

родителей детей-

инвалидов с 

детства; 

компенсационные 

выплаты 

116 0 116 114 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



нетрудоспособным

и гражданами   

 

ОГБУ «Центр 

социальной 

адаптации г. 

Томска» 

Разъяснение 

судебного решения 

Разъяснение 

решения об отказе 

в повторном 

предоставлении 

материальной 

помощи 

2 0 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

 

ОГБУ «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Александровского 

района» 

- 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

 

Областное 

государственное 

бюджетное 

учреждение 

«Психоневрологиче

ский интернат 

Томского района» 

Государственная 

регистрация прав 

на недвижимое 

имущество и 

сделок с ним 

1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 

 

Областное 

государственное 

казенное 

учреждение «Центр 

социальной 

поддержки 

населения 

Шегарского района» 

Разъяснения 

законодательства 

по вопросам 

получения 

социальных 

выплат, 

установление 

юридического 

факта  

3 0 3 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 
Итого по 

департаменту: 
 1401 2 1399 600 663 0 50 4 5 76 0 1 69 87 332 54 

27 

Департамент 

архитектуры и 

строительства 

Томской области 

Участие в долевом 

строительстве, 

предоставление 

социальных выплат 

различным 

категориям 

граждан, 

разъяснение 

требований 

строительных норм 

и правил, а также 

законодательства о 

строительстве 

777 0 777 25 848 0 6 0 0 0 0 0 0 0 0 0 



28 

Комитет 

государственного 

финансового 

контроля Томской 

области  

- 

 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

29 

Департамент 

общего образования 

Томской области  

Реализация прав и 

исполнение 

обязанностей в 

сфере общего 

образования 

182      0 182 28 154 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

30 

Департамент 

инвестиций 

Томской области 

 

Возможности 

инвестирования в 

Томскую область, 

положения 

действующего 

законодательства 

Томской области в 

сфере 

государственной 

поддержки 

инвестиционной 

деятельности, 

возможность 

получения 

земельного участка  

37 0 37 14 1 24 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1 

31 

Комитет по охране 

объектов 

культурного 

наследия Томской 

области 

Неудовлетворитель

ное состояние 

зданий 

(помещений) 

188 0 142 25 142 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 

 ИТОГО - 13153 3 12907 8341 4578 36 152 16 7 159 3 1 395 435 365 148 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

2. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

областным государственным казенным учреждением «Государственное юридическое бюро по Томской области»  

 
№ 

П

№
п

\

п 

Наименование 

Исполнительн

ого органа 
государственн

ой власти   

Томской 
области, 

подведомствен

ного 
учреждения, 

иной 

организации, 
оказывающих 

бесплатную 

юридическую 
помощь 

гражданам 

Тематика 

обращения  
(вопросы, по 

которым 

обращаются 
граждане 

Коли 
чество

обращ

ений 

Количест

во 
граждан, 

которым 

отказано 
в 

юридиче

ской 
помощи 

Количес

тво 

граждан 
которым 

оказана 

юридиче
ская 

помощь 

                                     Виды оказанной юридической помощи Количество размещённых материалов по 

правовому информированию и правовому 

просвещению согласно ст. 28 Федерального 
закона от 21 ноября 2011 года №324-ФЗ «О 

бесплатной юридической помощи 

Дана 

консул

ьтация 
в 

устной 

форме 

Дана 

консул

ьтация 
в 

письме

нной 
форме 

Дана 

консуль 

тация  
в режиме 

«Онлайн

» 
(если 

имеется) 

      Составлены документы  

          правового характера 

Представление 

интересов 

граждан 
 

                                  

   З

Заявле

ния 

Ж

Жало 

бы 

Хода 

тай 

ства 

и

Ины

е 

В 

судах 

В 

органах, 

организа
циях 

В ср-вах 

масс. 

инф 

В сети 

инт-т 

Издан-

ных 

брошюр, 
памяток 

Иным 

способо

м 

1  
ОГКУ 

«Государствен

ное 
юридическое 

бюро по 

Томской 
области» 

Трудовое 
 

210 0 210 

                        

                        

 
 

 

 
 

      

4043 

 

 

 

 
 

 

 
 

   

420 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

0 

 

 

 
 

 

 
 

 

  1185 

 

 

 
 

 

 
 

 

90 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

36 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

  91 

 

 

 
 

 

 
 

 

  214 

 

 

 
 

 

 
 

 

    23                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

17 
 

 

           

 

 
 

 

0
          

 

4 

 

 

 
 

 

 
 

                                  

0                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

 

 

 
 

 

 
 

1

7 

Социальное 

обеспечение 

393 0 393 

Жилищное 1090 0 1090 

Семейное 797 0 797 

Земельное 149 0 149 

Гражданское 2068 0 2068 

Исполнит. 

произ-во 

239 0 239 

Администра

тивное  

63 0 63 

Иное зак-во 947 0 947 

  Итого 
5956 0 5956 4043 420 0 1185    90    36  91 214     23      17 4      0                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        7 

 

 

 

 

 



 

3. Отчет о предоставлении гражданам Российской Федерации бесплатной юридической помощи на территории Томской области 

органами управления Территориального фонда обязательного медицинского страхования Томской области  

 

№  

п/п 

Наименование 

исполнительного 

органа 
государственной 

власти Томской 

области, 
подведомственного 

учреждения, иной 

организации, 
оказывающих 

бесплатную 

юридическую помощь 
гражданам 

Тематика   

обращений  

(вопросы,  
по которым 

обращаются 

граждане) 

Количество 
обращений Количество  

граждан, 

которым 
отказано  

в 

юридической 
помощи 

Количество  
граждан, 

которым 

оказана 
юридическая 

помощь 

Виды оказанной юридической помощи 

Количество размещенных материалов и 

правовому просвещению согласно 

статье 28 Федерального закона от 21 
ноября 2011 года № 324-ФЗ «О 

бесплатной юридической помощи в 

Российской Федерации»  

  

дана 

консуль-
тация  

в устной 

форме 

дана 
консуль-

тация  

в пись-
менной 

форме 

дана 

консуль-
тация   

в режиме 

«Онлайн» 

составлены документы 

правового характера 

представление 
интересов 

гражданина в 

СМИ 

в сети 

Интернет 

изданных 

брошюр 

иным 

способом 
заявле-

ние 
жалоба 

хода-

тайство 
иные 

в 

судах 

в органах, 

организациях 

 

Территориальный 

фонд 

обязательного 

медицинского 

страхования 

Томской области 

Обращение за 

консультацией, 

всего: 
2776  2776 2689 81        23 80 7000 1000 

в том числе: 

по обеспечению 

полисами ОМС 
702  702 693 9            

о выборе МО в 

сфере ОМС 
470  470 466 4            

о выборе врача 4  4 4             
о выборе или 

замене страховой 

медицинской 

организации 

455  455 454 1            

о лекарственном 

обеспечении при 

оказании 

медицинской 

помощи 

28  28 28             

об отказе в 

оказании 

медицинской 

помощи по 

программе ОМС 

46  46 45 1            

о получении 

медицинской 

помощи по 

базовой  

программе ОМС  

52  52 46 6            

о видах, качестве 

и условиях 

предоставления 

медицинской 

511  511 503 8            



помощи по 

программе ОМС 

о платных 

медицинских 

услугах, 

оказываемых в 

медицинских 

организациях 

22  22 19 3            

об организации 

работы 

медицинской 

организации 

85  85 76 9            

 о качестве 

медицинской 

помощи 
45  45 24 21            

о взимании 

денежных средств 

за медицинскую 

помощь по 

программе ОМС 

32  32 21 11            

о санитарно-

гигиеническом 

состоянии 

медицинской 

организации 

                

по другим 

причинам и 

причинам, не 

относящимся к 

ОМС 

324  324 317 7            

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. Сводный отчет Адвокатской палаты Томской области об оказании бесплатной юридической помощи в рамках государственной 

системы бесплатной юридической помощи за 2017 год 

 

Раздел 1. 

Сведения о количестве граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь,  

и видах оказанной им бесплатной юридической помощи 

 
N   

п/п  

Содержание показателя Значение    

 показателя 

 1   Количество случаев оказания гражданам бесплатной юридической помощи                                     1022 

 2   Количество граждан, которым оказана бесплатная юридическая помощь                                     515 

 3   Количество устных консультаций по правовым вопросам    503 

 4   Количество граждан, которым даны устные консультации по правовым вопросам                                   432 

 5   Количество письменных консультаций по правовым вопросам                                               38 

 6   Количество граждан, которым даны письменные консультации по правовым вопросам                      35 

 7   Количество составленных заявлений, жалоб, ходатайств и других документов правового характера                305 

 8   Количество граждан, которым составлены заявления, жалобы, ходатайства и другие документы правового характера  252 

 9   Количество случаев представления интересов граждан в судах    78 

из них:                                                 

 10   в судах первой инстанции                           70 

 11   в судах апелляционной инстанции                    6 

 12   в судах кассационной инстанции                     2 

 13   в суде надзорной инстанции                         0 

 14   при пересмотре судебных постановлений по вновь открывшимся или новым обстоятельствам              0 

 15  Количество граждан, интересы которых представлялись в судах                                                  45 

 16  Количество случаев представления интересов граждан в государственных или муниципальных органах              14 

 17  Количество граждан, интересы которых представлялись в государственных или муниципальных органах              9 

 18  Количество случаев представления интересов граждан в  организациях                                           0 

 19  Количество граждан, интересы которых представлялись в организациях                                           0 

 20  Иные виды бесплатной юридической помощи                0 

 
 

 

 

 

 



 

Раздел 2. 

Сведения о гражданах, которым оказана бесплатная юридическая помощь 
N   

п/п  

Категория граждан  УК   

 

 ПК   

 

 СД   

 

  ПИ   

 

  Всего   

 1   Граждане,   среднедушевой   доход  семей   которых   ниже   величины 

прожиточного            минимума, установленного     в     субъекте  Российской      

Федерации       в соответствии с  законодательством Российской    

Федерации,     либо одиноко   проживающие   граждане,  доходы  которых   

ниже   величины прожиточного минимума (малоимущие граждане) 

215 19 175 55 464 

 2   Инвалиды I и II группы            115 11 86 12 224 

 3   Ветераны  Великой   Отечественной войны,      Герои      Российской 

Федерации,    Герои    Советского Союза,  Герои   Социалистического Труда                             

4 2 5 0 11 

 4   Дети-инвалиды, дети-сироты, дети, оставшиеся     без      попечения 

родителей, а  также  их  законные представители и представители, если они 

обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 

детей 

18 2 18 0 38 

5 Лица, желающие принять на воспитание в свою семью ребенка, оставшегося 

без попечения родителей, если они обращаются за оказанием бесплатной 

юридической помощи по вопросам, связанным с устройством ребенка на 

воспитание в семью 

0 0 0 0 0 

 6 Усыновители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов усыновленных детей   

0 0 0 0 0 

 7 Граждане пожилого возраста и инвалиды, проживающие в организациях 

социального обслуживания, предоставляющих социальные услуги в 

стационарной форме 

3 1 2 0 6 

 8 Несовершеннолетние,  содержащиеся в       учреждениях       системы 

профилактики   безнадзорности   и правонарушений     несовершеннолетних,      

и несовершеннолетние,    отбывающие наказание   в   местах    лишения 

свободы,  а  также  их   законные представители  и  представители, если они 

обращаются за оказанием бесплатной юридической помощи по вопросам, 

связанным с обеспечением и защитой прав и законных интересов таких 

несовершеннолетних (за исключением вопросов, связанных с оказанием 

юридической помощи в уголовном судопроизводстве)                 

0 0 0 0 0 

9 Граждане, имеющие  право  на бесплатную юридическую  помощь  в 

соответствии с Законом Российской Федерации от 2 июля 1992 года N 3185-1 

"О психиатрической помощи и гарантиях прав граждан при ее оказании"  

2 0 0 0 2 

10 Граждане,  признанные   судом недееспособными,  а   также   их законные 

представители, если они обращаются за оказанием бесплатной юридической 

помощи по вопросам, связанным с обеспечением и защитой прав и законных 

интересов таких граждан              

4 0 3 0 7 
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11 Граждане, пострадавшие в результате чрезвычайной ситуации: 

а) супруг (супруга), состоявший (состоявшая) в зарегистрированном браке с 

погибшим (умершим) на день гибели (смерти) в результате чрезвычайной 

ситуации; 

б) дети погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

в) родители погибшего (умершего) в результате чрезвычайной ситуации; 

г) лица, находившиеся на полном содержании погибшего (умершего) в 

результате чрезвычайной ситуации или получавшие от него помощь, которая 

была для них постоянным и основным источником средств к 

существованию, а также иные лица, признанные иждивенцами в порядке, 

установленном законодательством Российской Федерации; 

д) граждане, здоровью которых причинен вред в результате чрезвычайной 

ситуации; 

е) граждане, лишившиеся жилого помещения либо утратившие полностью 

или частично иное имущество либо документы в результате чрезвычайной 

ситуации; 

 

0 0 0 0 0 

12 Граждане,   которым   право    на получение бесплатной  юридической 

помощи в  рамках  государственной системы  бесплатной   юридической 

помощи      предоставлено       в соответствии с иными федеральными 

законами  и  законами   субъектов Российской Федерации              

153 12 84 22 270 

 

Раздел 3. 

Сведения о жалобах на действия (бездействие) адвокатов, участвующих в деятельности государственной системы 

бесплатной юридической помощи 
 

 
Адвокатская палата 

субъекта 

Количество жалоб на действия (бездействие) адвокатов 

Не рассмотренных 

на начало отчетного 
периода 

Поступивших в 

отчетном периоде 

В том числе из 

территориальных 
управлений Минюста 

России 

По результатам рассмотрения Не рассмотренных 

на конец отчетного 
периода 

Статус адвоката 

прекращен 

Вынесено 

предупреждение 

Объявлено 

замечание 

Дисциплинарное 

производство 

прекращено 

 1 2 3 4 5 6 7 8 

Адвокатская 

палата Томской 

области 

0 0 0 0 0 0 0 0 

 

 

 


